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Mensagem Institucional

Para cumprir a sua missdo com foco na sustentabilidade institucional, a
Emater-DF desde 1978 atua de forma articulada junto aos parceiros com objetivo de
promover o desenvolvimento rural sustentavel no Distrito Federal, pautando suas
acdes em valores reconhecidos como exceléncia, responsabilidade, probidade,
transparéncia, agilidade e racionalidade, com presencga ativa no meio rural.

Em 2022, a Emater-DF seguiu inovando, adequando-se e reinventando
o servigo de assisténcia técnica e extensao rural junto aos agricultores do DF.
Nosso quadro funcional contou com 321 colaboradores que atuaram direta e
indiretamente nas acdes da empresa de forma a prestar 167 mil atendimentos a
cerca de 14,2 mil beneficiarios.

A Emater-DF e nossos beneficiarios alcangaram conquistas reconhecidas e
premiadas. Institucionalmente, destaca-se o titulo, pelo 5° ano consecutivo, do
“indice de 100% de Transparéncia Ativa”, concedido pela Controladoria-Geral do
Distrito Federal.

Considerando o resultado do trabalho coletivo e sinergético do corpo
funcional, seguimos pensando nessas e nas proximas geracdes, atuando de
forma a transformar o DF no melhor lugar para se viver e produzir no Brasil, sob o
amparo e impulso da prestacido dos servicos de Assisténcia Técnica e Extensao
Rural da Emater-DF.

Todas as nossas iniciativas integram o conjunto de acdes realizadas pela
empresa no sentido do aprimoramento da gestdo, com foco no desenvolvimento
institucional sustentavel e no cumprimento das legislagdes vigentes, em especial
a Lei n° 13.303/2006 (Lei das Estatais).

Este Relatdrio de Gestao e Sustentabilidade apresenta os principais resultados
do desempenho da Emater-DF ao longo de 2022, em suas agendas estratégicas.



Quem Somos

A Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural do Distrito Federal
(Emater-DF) atua desde 1978 na elaboracido e execucgdo das politicas publicas
locais e federais de estimulo ao desenvolvimento rural no Distrito Federal e Regido
Integrada de Desenvolvimento do Distrito Federal e Entorno (Ride-DF).

A Emater-DF € uma empresa publica, individual, dotada de personalidade
juridica dedireito privado, com patrimoénio proprio, autonomiajuridica, administrativa
e financeira, integrante da administracao indireta do Distrito Federal vinculada a
Secretaria de Estado da Agricultura, Abastecimento e Desenvolvimento Rural do
Distrito Federal (Seagri-DF).

Criada pelo Decreto n° 4.140, de 7 de abril de 1978, de acordo com a
autorizagao constante da Lei n° 6.500, de 7 de dezembro de 1977, e ratificada
pelo Decreto n° 32.716, de 1° de janeiro de 2011, que dispde sobre a estrutura
administrativa do Governo do Distrito Federal. Nos termos do Estatuto Social:

“Art. 7°. Sao objetivos da EMATER-DF:

| - Colaborar com os 6rgaos competentes do Governo do Distrito Federal
e da Administracdo Federal na formulacdo e execucgao das politicas de
assisténcia técnica e extensao rural;

Il - Planejar, coordenar e executar programas de assisténcia técnica e
extenséo rural, visando a difusdo de conhecimento de natureza técnica,
econdmica e social, para aumento da producao e produtividade agricolas
e a melhoria das condicdes de vida no meio rural do Distrito Federal e sua
regiao geoecondmica, de acordo com as politicas de agao do Governo do
Distrito Federal e do Governo Federal.”
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A Emater-DF, enquanto entidade publica e oficial de Assisténcia Técnica e
Extensao Rural (Ater) do Distrito Federal, € a principal responsavel pela execugao
da Politica Nacional de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural para a Agricultura
Familiar e Reforma Agraria (PNATER), instituida pela Lei n° 12.188, de 11 de
janeiro de 2010.

O Estatuto Social da Emater-DF, devidamente aprovado em Assembleia Geral
Ordinaria e Extraordinaria nos termos da Lei n°® 13.303, de 30 de junho de 2016,
registrado na Junta Comercial do Distrito Federal e publicado no Diario Oficial do
Distrito Federal (DODF) n°13, do dia 20 de janeiro de 2020, encontra-se disponivel
no site institucional.

Ademais, o Regimento Interno da Emater-DF, documento que define o
funcionamento interno e a estrutura organizacional, devidamente aprovado pelo
Conselho de Administracdo da Empresa em 30 de setembro de 2020, também
encontra-se disponivel no site institucional.

A seguir, a estrutura organizacional resumida da Emater-DF na forma de

organograma funcional, aprovado pelo Conselho de Administracdo da Emater-DF
em 30 de setembro de 2020:

Conselho de Administragao Conselho Fiscal
——— — — — T —
o Comité de Integridade, Conformidade
Auditoria | PRESDENCIA ooy o Gestao de fiscor

77777777 1
‘ Gabinete } } A ia Juridica ‘
1 A - -
‘ Ouvidoria [ | da Sresidencis
1 I

‘ Controle Interno A iade ‘

Comunicagao

DIRETORIA EXECUTIVA
Centro de Formacéo Tecnoldgica
eD olv to Pr al _{ Assessoria da Diretoria ‘

Centro de Intgeligéncia e
Planejamento Estratégico [

Coordenacao de Gestao e Coordenacao de Operacoes Coordenacao de Administracao
Modernizagdo - COGEM COPER e Finangas - COAFI

Geréncia de Normatizagao —{ Geréncia de Finangas ‘
e Recursos Humanos Regional Oeste Regional Leste
Geréncia de Planej ‘o —‘ Geréncia de Pessoal ‘
e Orcamento ‘ ——  ELALG | _ELIAR I GEDEC |
s | ‘ ‘ —{ Geréncia de Contabilidade ‘
Geréncia de Tecnologia ELBRA = _ELPAD | <_GEAMB | Geréncia de Material
da Informacao " ELcE ELPAR GEDES _‘ ereen;:ri:‘énaigena ‘
Geréncia de Contratos P =
e Convénios ELGAM e ELPIP__| ={ GEAGR | _‘ Geréncia ';lrz mgrutengao ‘
ELSEB s ELPLA | = GECOR |
ELSOB e ELRIP | L[ GEURB | —‘ Geréncia de Logistica
ELVAB ps  ELTAB
b ELTAQ




Unidades e Rede
de Atendimento

O publico atendido pela Emater-DF é composto, em sua maioria, por ocupantes
do espaco rural do Distrito Federal. Como parte das atividades de assisténcia
técnica e extensao rural, os técnicos da empresa realizam atendimentos individuais
a produtores rurais, além de métodos coletivos de Assisténcia Técnica e Extensao
Rural (Ater) como oficinas, cursos, dias de campo, reunides técnicas, eventos,
entre outras atividades.

A sede da instituicdo encontra-se no Edificio Sede Emater-DF, localizado no
Parque Estacio Biologica, Setor de Habitagbes Coletivas Norte (SHCN), CEP:
70.770.915, Brasilia-DF. A sede administrativa € composta pelos seguintes 6rgaos
deliberativos e de gestdo da Empresa:

Na atividade meio - Coordenadoria de Administracéo e Financas (Coafi)
e Coordenadoria de Gestao e Modernizagao (Cogem) e suas respectivas
geréncias vinculadas.

Na atividade finalistica - Coordenadoria de Operacgdes (Coper) e suas
respectivas unidades regionais e geréncia vinculadas.

Ainda na sede encontra-se o Espaco de atendimento ao produtor e a Biblioteca
Mario Filipe de Mello, disponiveis para atender toda sociedade. Abiblioteca oferece
os servicos de pesquisa bibliografica, consulta ao acervo, doacéo de publicacdes
e espaco para estudo e pesquisa.
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O Centro de Formacgao Tecnoldgica e Desenvolvimento Profissional (Cefor)
da Emater-DF - esta localizado estrategicamente na area central do DF, e em 2022
manteve suas atividades no SIA Trecho 10, lote 05, no Centro de Capacitacao e
Comercializagdo da Agricultura Familiar (CCC), Brasilia - DF, CEP: 70297-400.

As unidades de atendimento locais da Emater-DF sdo formadas pelo Cefor,
pelas Unidades Regionais Leste e Oeste e seus respectivos escritdrios. Ao
total a Emater-DF conta com 15 escritérios locais distribuidos entre as regides
administrativas e nucleos rurais do DF, sendo:

Na Regiao Oeste do DF:
» Escritdrio Local da Emater Alexandre Gusméao - ELALG
» Escritério Local da Emater Brazlandia - ELBRA
» Escritorio Local da Emater Ceilandia - ELCEI
» Escritério Local da Emater Gama - ELGAM
» Escritdrio Local da Emater Sdo Sebastido - ELSEB
» Escritério Local da Emater Sobradinho - ELSOB
» Escritorio Local da Emater Vargem Bonita — ELVAB

Na Regiao Leste do DF:

* Escritdrio Local da Emater Jardim - ELJAR

» Escritério Local da Emater PAD-DF - ELPAD

» Escritério Local da Emater Paranoa - ELPAR
» Escritério Local da Emater Pipiripau - ELPIP

» Escritdrio Local da Emater Planaltina - ELPLA
» Escritdrio Local da Emater Rio Preto - ELRIP
» Escritorio Local da Emater Tabatinga - ELTAB
» Escritério Local da Emater Taquara - ELTAQ

Horario de atendimento
08:00-12:00 e 13:00-17:00
Canais de atendimento

Telefone: (61)3311-9330 | E-mail: emater@emater.df.gov.br
Ouvidoria: ouvidoria@emater.df.gov.br | Site: emater.df.gov.br




Relacionamento
com a Sociedade

Canais de acesso do cidadao a empresa

Além dos atendimentos que rotineiramente acontecem na unidade central e
nos escritorios locais, a Emater-DF possui diversificados canais de comunicacao
que podem ser facilmente acessados pelo publico.

Ouvidoria Interna: a Ouvidoria da Emater-DF constituiu um espaco de
comunicagao entre o cidadao e o governo. Esse é o canal formal de acesso a
informacéo, por meio de atendimento presencial, telefébnico e eletrénico, que
recebe e responde manifestagcdbes como denuncias, reclamacgdes, sugestdes,
elogios e outras demandas sobre a empresa.

Sistema de Informagoes ao Cidadao (SIC): o Servico de Informacbes ao
Cidadéao (SIC) € mais um servigo prestado pelas ouvidorias do GDF, no qual o
cidadao e cidada pode ter acesso a qualquer informacéo produzida e armazenada
pelo Estado, para tanto, basta acessar a Plataforma Participa DF e escolher a
opcao Acesso a Informacgao. (Participa-DF).
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Lei de Acesso a Informagao (LAIl): estabelece procedimentos e prazos
para que todos os 6rgaos publicos prestem informacdes aos cidadaos e cidadas,
seja por meio da Internet ou por meio do Servico de Informacgdes ao Cidadao
(SIC), por meio das ouvidorias do GDF. Os tipos de informacgcdes que poderao
ser requeridas versam sobre as agdes, gastos, documentos, processos e outros
temas de competéncia do Governo do Distrito Federal

Aplicativo Emater-DF: lancado em 2021, o aplicativo para smartphones
desenvolvido pela Emater-DF facilita o acesso as informagdes agropecuarias que
facilitam a rotina dos produtores rurais. O aplicativo disponibiliza também canais
eletronicos e telefébnicos de comunicacdo, bem como endereco dos escritérios
locais.

Plataforma digital P6eNaCesta: a plataforma PéeNaCesta foi idealizada e
desenvolvida pela Emater-DF e visa aproximar produtores e consumidores com a
finalidade de agilizar as negociagdes e comercializacdo de produtos de qualidade,
proporcionando visibilidade do produtor para a sociedade. Na plataforma também
€ disponibilizado um canal de perguntas frequentes e contatos da empresa.

Biblioteca Digital da Emater-DF: : A Biblioteca Digital da Emater-DF & um
repositorio institucional criado para preservar, organizar e disseminar a memoria
da instituicao. E possivel encontrar artigos, livros, boletins técnicos, dissertagées,
teses e outras publicagdes, em texto integral, elaboradas pelos empregados da
Emater-DF. O objetivo é disponibilizar para a sociedade a produgio técnica e
cientifica dos colaboradores da empresa. O acesso esta disponivel por meio do

link: biblioteca.emater.df.gov.br/jspui/

As redes sociais (Instagram, Facebook, Youtube, Linkedin, Spotify e Twitter),
bem como o site institucional da Emater-DF, constituem importantes canais de
comunicagdo com a sociedade, proporcionando diferentes oportunidades de
conexao, interacdo e interatividade com o publico por meio de féruns, chats,
compartilhamento de dados e informacdes entre a empresa e a sociedade em
geral.

o EmaterDFoficial ‘C’) @ematerdf J \ @ematerdf J
‘ T —

\"l—_f T —

ﬂ @emater.df J @ Ematerdf e Emater-DF



http://biblioteca.emater.df.gov.br/jspui/
http://youtube.com.br/EmaterDFoficial
http://instagram.com.br/ematerdf
http://twitter.com.br/ematerdf
http://facebook.com.br/emater.df
http://linkedin.com.br/Ematerdf
https://open.spotify.com/show/35czEVHajgPHl0m0so01VD?si=1ab9728afdb6412c

Carta de Servicos
Prestados pela Emater-Df

As cartas de servigos prestados pela Emater-DF em 2021, em inteiro teor,
estdo disponiveis em emater.df.gov.br/category/carta-de-servicos/, a seguir o
resumo dos servigos prestados pela empresa:

SERVICOS PRESTADOS PELA EMATER-DF

GRUPO: CIDADANIA E BENEFICIOS SOCIAIS

PRINCIPAIS
DETALHAMENTO CLIENTES

Rede de escolas
publicas do

DF, entidade

social sem fins
lucrativos, unidade
socioassistencial ou

RESPONSAVEL

SERVIGOS

Agricultura . i
Desenvolver projetos sociais de
Urbana e

1 seguranca alimentar e nutricional em

Geréncia de Agricultura
Urbana (Geurb):

Periurbana - . -~ ; (61) 3311-9362 ou
Hortas areas urbanas carentes. medlco-hospltalar. do geurb@emater.df.gov.br
GDF e pessoa fisica
interessada nos
termos do Decreto n°
39.314/2018.
Assessorar familias rurais quanto Escritério Local da
Assessoramento aos direitos as politicas publicas para Produtores rurais Emater-DF que atende

2 de Direitos as
Politicas Publicas

Declaragao da
Producgéao

Emisséo de cartdo do produtor rural
e Emissao da Declaragao de Aptidéao
ao Pronaf (DAP).

Emitir declaragdes de produgao
para inclusdo e manutengao

de agricultores em mercados
atacadistas

Assessorar, orientar e acompanhar

cadastrados na
Emater- DF.

Produtores rurais
cadastrados na
Emater-DF

Produtores rurais
cadastrados
na Emater-DF

a regiao onde esta
localizada a propriedade
rural.

Escritério Local da
Emater-DF que atende
a regiao onde esta
localizada a propriedade
rural

Escritorio Local da

Assessoramento produtores e trabalhadores rurais Emater-DF que atende
o . o que atendem - i
em sobre regularizacao previdenciaria e o a regiao onde esta
4 . - L ~ aos requisitos . .
Regularizacao beneficios sociais para a obtencao , ~ localizada a propriedade
: 2 o o~ da legislagao .
Previdenciaria de beneficios junto aos érgaos . o rural, com apoio da
previdenciaria para o
competentes . Gedes.
Segurado Especial —
Agricultor.
Produtores rurais o
Escritério Local da
Cadastramento . - cadastrados na
Realizar o Cadastro Unico Emater-DF que atende
no Cadastro o . Emater-DF que - X
5 . (CadUnico) e atualizar os dados dos a regido onde esta
Ll - rodutores rurais FUMEC £ localizada a propriedade
CADUNICO P ' requisitos da prop

legislacéo.

rural.


http://emater.df.gov.br/category/carta-de-servicos/

Assessoramento
Ambiental e
Regularizagéo
Fundiaria

Projetos de

7 Conservacao da

Agua e do Solo

Residuos na
Agricultura

Assessorar, orientar e elaborar
estudos correlatos a adequacao das
propriedades rurais e regularizagao
fundiaria, tais como:

-Plano de Utilizagao (PU),

-Parecer Técnico de Area Urbana
(PTAU)

-Relatério Técnico (RT);

-Plano de Controle Ambiental
-Relatorio de Controle Ambiental
visando o licenciamento ambiental;
-Projeto de Recomposicéo de Area
Degradada ou Alterada (PRADA);
-Requerimento de Outorga para uso
de recursos hidricos;

-Cadastro Ambiental Rural (CAR);
-Programa de Regularizagao
Ambiental (PRA);

-Requerimento da Declaragao

de Conformidade da Atividade
Agropecuaria (DCAA);

-Laudo de concesséao de redugéao de
precos do licenciamento ambiental do
PRO-RURAL.

Planejar e executar projetos de
conservagao da agua e do solo nas
bacias hidrograficas que abrigam a
producéo agropecuaria para:

- Projeto e demarcacgao de curvas de
nivel, terragos e bacides;

- Projeto Individual de Propriedades
constando diagnéstico e
planejamento das praticas de
conservagao de agua e solo,
georreferenciamento de areas
protegidas (areas de preservacao
permanente e

previsédo de reserva legal) e previsdo
de areas para restauracao florestal.

Aperfeicoar a utilizacdo adequada de
residuos na agricultura para:
-Disseminar informacgdes acerca da
viabilidade da utilizagdo do Composto
Organico de Lixo (COL), proveniente
do SLU e do Composto Organico

de Restos de Vegetais, proveniente
da Novacap, quanto a emissao da
recomendacéo técnica de uso se for
0 Ccaso;

-Participar e promover campanhas

de Recolhimento de Embalagens
Vazias de Agrotoxicos-mobilizacao da
comunidade rural e agao em parceria
com Seagri e

Aeagro.

Produtores rurais
cadastrados na
Emater-DF que
atendem aos
requisitos da
legislacéo

Produtores rurais
cadastrados na
Emater-DF que
atendem aos
requisitos da
legislacao

Produtores rurais
cadastrados na
Emater-DF que
atendem aos
requisitos da
legislacéo.

15

GRUPO: ADEQUAGAO AMBIENTAL E REGULARIZAGAO FUNDIARIA

Escritorio Local da
Emater-DF que atende
a regido onde esta
localizada a propriedade
rural, com apoio da
Geréncia de Meio
Ambiente (Geamb).

Escritério Local da
Emater-DF que atende
a regiao onde esta
localizada a propriedade
rural, com apoio da
Geréncia de Meio
Ambiente (Geamb).

Escritério Local da
Emater-DF que atende
a regiao onde esta
localizada a propriedade
rural, com apoio da
Geréncia de Meio
Ambiente (Geamb).
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9 Reflorestar

10 Lodo de Esgoto

Apoiar a reabilitacdo ambiental das
areas rurais do DF, em consonancia
com o Sistema Agricultura do Distrito
Federal (formado pela Seagri-
DF/Emater-DF e Ceasa-DF). O
programa fornece mudas nativas do
cerrado para recuperar e proteger os
recursos hidricos e a conservacgao do
solo.

Programa desenvolvido em parceria
com a Caesb, Emater-DF e Seagri,
onde os interessados em utilizar

o lodo de esgoto devem obter
autorizac&o do 6rgédo ambiental. A
Emater-DF auxilia no preenchimento
da solicitagao e realiza visita para
elaboracao de projeto.

Produtores rurais
cadastrados na
Emater-DF que
atendem aos
requisitos da
legislagéo.

Produtores rurais
cadastrados na
Emater-DF que
atendem aos
requisitos da
legislacéo.

Escritério Local da
Emater-DF que atende
a regiao onde esta
localizada a propriedade
rural, com apoio da
Geréncia de Meio
Ambiente (Geamb).

Escritério Local da
Emater-DF que atende
a regiao onde esta
localizada a propriedade
rural.

GRUPO: GESTAO, COMERCIALIZAGAO E MERCADO

Assessoramento
e Adequacgéo de
Propriedades
Rurais

11

Assessoramento
12 em
Agroindustrias

Orientar e prestar assisténcia técnica
aos agricultores e trabalhadores
rurais em Boas Praticas
Agropecuarias (BPA);

-Capacita agricultores e
trabalhadores rurais em BPA,;
-Viabiliza analises de agua e de
alimentos in natura para produtores
familiares cadastrados na Emater-DF,
junto a Dipova/Seagri/Lacen;
-Orienta sobre saneamento rural,
bem como articulagéo e promogao de
agdes que incentivem o seu acesso;
-Elabora do Plano de Adequagéao do
Estabelecimento Rural em BPA;
-Acompanha dos estabelecimentos
rurais em processo de certificagao e
certificados pelo Programa de BPA,;
-Emite Certificado de Infraestrutura
da Propriedade, do Programa Pro6-
Folhosas, apds aval da Divisa/SES-
DF e da Defesa

Sanitaria/Seagri-DF.

-Elaborar a planta baixa das
Agroindustrias aos produtores
familiares cadastrados;

-Prestar assisténcia a regularizagao
das Agroindustrias junto a Dipova e a
Divisa- DF;

-Elaborar os fluxogramas do
processamento de alimentos;
-Elaborar a rotulagem nutricional dos
alimentos fabricados;

-Assessorar na adequacgao da
infraestrutura da Agroindustria;
-Capacitar agricultores em Boas
Praticas de Fabricagéo (BPF);
-Capacitar agricultores em
tecnologias de processamento de
alimentos de origem animal e de
origem vegetal.

Produtores rurais
cadastrados na
Emater-DF que
atendem aos
requisitos da
legislagao.

Produtores rurais
cadastrados na
Emater-DF que
atendem aos
requisitos da
legislagao.

Escritério Local da
Emater-DF que atende
a regido onde esta
localizada a propriedade
rural.

Escritério Local da
Emater-DF que atende
a regiao onde esta
localizada a propriedade
rural, com apoio da
Geréncia de
Desenvolvimento Sécio
Familiar (Gedes).



Comercializacao
de Alevinos para

13 Produtores
Rurais do Distrito
Federal

Custos de
Producéo
Agricola e
Pecuario

14

Prestar assisténcia técnica para
comercializagao de alevinos.

Levantar dados junto aos produtores
rurais

Produtores rurais
cadastrados na
Emater-DF que
atendem aos
requisitos da
legislagéo.
Produtores rurais
cadastrados na
Emater-DF que
atendem aos
requisitos da
legislacéo.

17

Escritério Local da
Emater-DF que atende
a regiao onde esta
localizada a propriedade
rural.

Escritério Local da
Emater-DF que atende
a regiao onde esta
localizada a propriedade
rural.

GRUPO: COMPRAS INSTITUCIONAIS

Aquisigao

da Produgao
Agricola —
(PAPA-DF)

15

Programa
16 Alimenta Brasil —
PAB

Programa
Nacional de
Alimentacao
Escolar (PNAE)

17

Viabilizar a compra direta pelo
Governo do Distrito Federal (GDF) de
alimentos, produtos artesanais e da
floricultura de agricultores familiares
e suas organizagodes sociais do setor
agricola, por meio de

editais de Chamada Publica.

O Programa possui duas finalidades
basicas: promover o acesso a
alimentagédo a quem se encontra em
situacao de inseguranga alimentar e
nutricional, e incentivar a agricultura
familiar.

Para o alcance desses dois objetivos,
o Programa compra alimentos
produzidos pela agricultura familiar
(beneficiarios fornecedores), com
dispensa de licitagao, e os destina
as entidades socioassistenciais, aos
equipamentos publicos de seguranga
alimentar e nutricional e pela rede
publica e filantrépica de ensino
(beneficiarios consumidores).

Viabilizar a compra direta pelo
Governo do Distrito Federal (GDF) de
géneros alimenticios da agricultura
familiar e suas organizagdes sociais
do setor agricola para a rede escolar
publica do Distrito

Federal.

Produtores rurais
cadastrados na
Emater-DF que
atendem aos
requisitos da
legislacéo

a) Ser Agricultor
Familiar e possuir

a Declaracao de
Aptidao ao Pronaf ou
outros instrumentos
de

identificacdo da
agricultura familiar;
b) Ser

entidade

socioassistencial,
equipamento publico
de seguranca

alimentar e
nutricional el
ou rede publica

e filantrépica de
ensino

Produtores rurais
cadastrados na
Emater-DF que
atendem aos
requisitos da
legislacéo.

Geréncia de
Comercializagao e
Organizagao Rural
(Gecor) — (61) 3311-
9371 gecor@emater.
df.gov.br

Geréncia de
Comercializagao e
Organizagao Rural
(Gecor) — (61) 3311-
9371
gecor@emater.df.gov.br

Geréncia de
Comercializagao e
Organizagéo Rural
(Gecor) — (61) 3311-
9371
gecor@Emater.df.gov.br

GRUPO: LINHAS DE CREDITO

Pronaf (MCR

18 0.1

Fundo de
19 Desenvolviment
o Rural (FDR)

Divulgar informagdes das linhas de
acesso ao credito.

Divulgar informagées das linhas de
acesso ao creédito.

Produtores rurais
cadastrados na
Emater-DF que
atendem aos
requisitos da
legislacéo.
Produtores,
empresas rurais,
associagoes e
cooperativas que
desenvolvem
atividades rurais no
Distrito Federal e
Ride.

Escritério Local da
Emater-DF que atende
a regiao onde esta
localizada a propriedade
rural.

Escritorio Local da
Emater-DF que atende
a regidao onde esta
localizada a propriedade
rural.
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20

21

22

23

24

25

Prospera

Fundo de Aval do
Distrito Federal
(FADE)

Pronamp —
Programa
Nacional de
Apoio ao Médio
Produtor Rural
(MCR 8.1)

FCO — Fundo
Constitucional de
Financiamento

Recursos
Obrigatdrios (R.
0.

Programas com
Recursos do
BNDES

Divulgar informagdes das linhas de
acesso ao credito.

Programa do Governo do Distrito
Federal, desenvolvido pela Secretaria
de Agricultura, Abastecimento e
Desenvolvimento Rural do Distrito
Federal Seagri-DF, com o objetivo de
conceder garantias complementares
necessarias a contratagao de
financiamentos junto as instituicbes
financeiras e aos fundos
governamentais do Distrito Federal.

Divulgar informagdes das linhas de
acesso ao crédito.

Divulgar informagdes das linhas de
acesso ao credito.

Divulgar informagdes das linhas de
acesso ao credito.

Divulgar informagdes das linhas de
acesso ao crédito.

Produtores rurais
familiares, artesaos,
prestadores de
servigos autbnomos,
feirantes e demais
empreendedores
do setor informal,
cooperativas ou
formas associativas
de producéao

ou trabalho,
microempresas

ou empresas de
pequeno

porte.

Produtores rurais,
assentados da
reforma agraria,
cooperativas

€ associagdes
agropecuarias do
Distrito Federal e
Regido Integrada de
Desenvolvimento do
Distrito Federal e
Entorno (Ride).

Produtores
rurais, posseiros,
arrendatarios e
parceiros que
possuam renda
anual de até R$ 2
milhdes.

Produtores e
empresas rurais,
associagoes e
cooperativas que
desenvolvem
atividades

rurais.

Produtores e
empresas rurais,
associagoes e
cooperativas que
desenvolvem
atividades

rurais.

Produtores rurais
nao enquadrados no
Pronaf.

Escritério Local da
Emater-DF que atende
a regiao onde esta
localizada a propriedade
rural

Escritério Local da
Emater-DF que atende
a regiao onde esta
localizada a propriedade
rural.

Escritério Local da
Emater-DF que atende
a regido onde esta
localizada a propriedade
rural.

Escritério Local da
Emater-DF que atende
a regiao onde esta
localizada a propriedade
rural.

Escritério Local da
Emater-DF que atende
a regiao onde esta
localizada a propriedade
rural.

Escritério Local

da Emater-DF que
atende a regido onde
esta localizada a
propriedade rural, com
apoio da Geréncia de
Desenvolvimento
Econdmico Rural
(Gedec).
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GRUPO: CURSOS DE CAPACITAGAO E QUALIFICAGAO PARA PRODUTORES RURAIS

O Centro de Formacao Tecnoldégica
e Desenvolvimento Profissional da
Emater- DF oferece capacitagdes nos
seguintes temas:

-Capacitagao e qualificagcao nas
tecnologias de processamentos para
agroindustrias;

-Seguranca alimentar e nutricional;
-Aproveitamento integral dos
alimentos;

-Processamento de hortaligas;
-Processamento de frutas;
-Processamento de leite;
-Processamento de carneos;
-Gastronomia rural.

-Capacitagao e qualificacao na
administragao rural e gestao de
empreendimentos agropecuarios e
agroindustriais;

Centro de Formagao

Agricultores, o
Tecnoldgica e

Cursos de o e trabalhadores rurais, :
o -Capacitagao e qualificagcao em Boas . Desenvolvimento
26 Capacitagao e e L . mulheres, jovens o
P Praticas de Fabricagéo (BPF); Profissional (Cefor) —
Qualificagao e assentados da

-Capacitagao e qualificagcao em Boas
Praticas Agricolas (BPA);
-Capacitagao e qualificagao em
pecuaria nas areas de apicultura,
avicultura, bovinocultura, piscicultura,
suinocultura e outras;

-Capacitagao e qualificagao em
agricultura nas areas de fruticultura,
grandes culturas, olericultura,
silvicultura e outras;

-Capacitagao e qualificagao em
agroecologia e produgao organica;
-Capacitagao e qualificagao em
atividades nao agricolas nas areas
de artesanato, turismo rural e outras;
-Assessoramento as agroindustrias
na adequacgao das tecnologias de
processamento e desenvolvimento
de novos produtos.

GRUPO: AGRICULTURA URBANA

Prestar assisténcia por meio virtual

(61) 3311-9492

reforma agraria. cefor@emater.df.gov.br

visando:

-Incentivar a formagao de hortas

domeésticas; Geréncia de Agricultura

-Assessorar equipes pedagoégicas Interessados no Urbana (Geurb) — (61)
27 Horta Doméstica de escolas particulares no assunto 3311-9362

desenvolvimento de hortas escolares. ’ geurb@emater.df.gov.br

A Emater-DF nao implanta horta
doméstica, contudo os interessados
também podem participar de
capacitagao especifica.
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GRUPO: CRIAGAO DE ABELHAS

Prestar orientagdes técnicas na
implantagéo de meliponarios e sobre
as orientacdes da legislagao vigente.

. . < Interessados em Geréncia de Agricultura
Criagédo Racional A Emater-DF ndo implanta e nem . o .
A implantar a criacao Urbana (Geurb) — (61)
28 de Abelhas sem  presta assisténcia técnica para a
~ . X de abelhas sem 3311-9362
Ferrao criagdo de abelhas na area urbana, ~
ferrao. geurb@emater.df.gov.br

contudo os interessados também
podem participar de capacitagao
especifica.

GRUPO: ATENDIMENTO A IMPRENSA

Presta informacdes sobre o trabalho Assessoria de

29 Comunicacdo da Emater-DF e atende demandas de Interessados, Comunicacao Social
imprensa por meio da Assessoria de  inclusive imprensa. (Ascom) — (61) 3311-
Comunicacgao (Ascom). 9337.

GRUPO: INCENTIVO A LEITURA, PESQUISA E INFORMAGAO

Oferecer os seguintes servigos:
-Consulta ao acervo especializado
em agropecuaria;

-Venda de publicagdes da Emater-
DF;

-Doacéo de publicacdes e livretes
para o publico beneficiario de Ater,
mediante solicitagcio via oficio;
-Pesquisa bibliografica;

-Espaco para estudo e pesquisa.

Biblioteca — (61) 3311-
Publico geral. 9345
biblio@emater.df.gov.br

30 Biblioteca

GRUPO: SERVICOS REMUNERADOS (PAGOS POR PRODUTORES PATRONAIS)

Os servigos remunerados, a seguir relacionados, sdo prestados pela Emater-DF:
| - Levantamentos Planimétricos, Planialtimétricos, Georreferenciamento e Demarcagéao de Curvas de Nivel

Il - Elaboracao de Plano de Utilizagdo (PU)
[l - Auxilio na Elaboragdo do Cadastro Ambiental Rural (CAR)

IV - Planos de Controle Ambiental (PCA), Relatério de Controle Ambiental (RCA) e Plano de Recuperagéo de
Area Degradada (PRAD)

V - Projeto de Revegetacao, Relatério De Acompanhamento e Declaragdo de Conformidade de Atividade
Agropecuaria (DCAA):

VI - Servigos de Crédito Rural e Incentivos do Pré-Rural

VII - Cursos oferecidos pelo Centro de Formagao Tecnoldgica e Desenvolvimento Profissional (Cefor) e venda
de livretos técnicos

VIII - Outros Servigos:

1.Assisténcia técnica a implantagao de projetos;

2.Elaboracao de Projetos de Obras Civis;

3.Emissao, renovagao e segunda via do Cartdo do Produtor Rural;

4.Emissao de certificado fitossanitario de origem;

5.Emissao da Declaragao de Atividade Produtiva para GRPU — Produtor atronal;

IX - O Centro de Formagéao Tecnologica e Desenvolvimento Profissional da Emater-DF oferece servigo de
coffee break, area de multiuso - espago aberto, café (sem acompanhamentos), utilizagdo de auditério, utilizagao
de dormitério, utilizagao

de equipamento multimidia, utilizagdo de sala de aula (climatizada), além de cursos de capacitagao.

Tabela Resumo da Carta de Servigos Prestados pela Emater-DF no ano de 2022
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CARTA DE SERVICOS
PRESTADOS PELA EMATER-DF

As cartas de servigos prestados pela Emater-DF em 2022, em inteiro teor,
estdo disponiveis em https://emater.df.gov.br/category/carta-de-servicos/, a seguir
0 resumo dos servicos prestados pela empresa:

Ater Digital

Na ultima década, a Emater-DF ampliou o uso dos recursos digitais em suas
atividades cotidianas para seguir prestando atendimento de exceléncia ao seu
publico. Além da aquisicado de equipamentos modernos de telefonia e internet,
a empresa tem estruturado programas de capacitagdo continua do seu corpo
técnico no que se refere as acdes de Ater utilizando recursos digitais.

Neste contexto, frisa-se que a aplicacdo das Tecnologias Digitais de
Informagao e Comunicagéao (TDICs) e a Internet na rotina da Ater tém se mesclado
e complementado as acdes e metodologias que tradicionalmente sao realizadas
presencialmente pelos extensionistas rurais. Assim € possivel
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promover agilidade no atendimento das demandas individuais e coletivas dos
agricultores, com a desburocratizagdo de processos documentais das politicas
publicas, reducdo de custos operacionais, maior inclusdo nas ac¢des de Ater
pelas pessoas que possuem dificuldades fisicas permanentes ou temporarias de
locomocgao, e, ainda, possibilitar a expansao dos canais de comercializacao de
produtos agropecuarios, artesanatos, turismo rural e outras atividades geradoras
de rendas nao agricolas.

Além das iniciativas citadas, outras que contemplam o desenvolvimento
de sistemas, aplicativos e ferramentas tecnoldgicas foram desenvolvidas pela
Emater-DF com a finalidade de simplificar o acesso as informacgdes e a melhoria
dos servigos prestados, expandindo os atendimentos realizados. Destacamos os
seguintes projetos de tecnologia da informacéo:

PoeNaCesta - A plataforma PdeNaCesta, idealizada e desenvolvida pela
Emater-DF, visa facilitar o encontro de todos os produtores rurais assistidos. Ao
mesmo tempo, € uma ferramenta dinamica para que consumidores e compradores
de produtos de qualidade, provenientes da nossa area rural, possam obter
informacgdes sobre quem produz, onde e quando foi produzido, aproximando
a area urbana da area rural. Nao é necessario baixar aplicativo em nenhuma
loja de aplicativos, bastas acessar o endereco do site: dfrural. Emater.df.gov.br/
poenacesta. N&o é uma plataforma com operacio financeira. Como empresa

publica, a Emater-DF ndo cobra taxa dos usuarios.

EmaterWeb - Principal sistema da empresa, responsavel pelo registro de
todas as requisicdes, cadastro dos produtores rurais e funcionarios da Emater-
DF. Neste sistema, sao registrados dados de atendimento, da produgao e dos
produtores rurais atendidos pela Emater-DF. A partir destes registros s&o gerados
painéis com informacdes por meio do sistema de Business Intelligence da Emater-
DF, ferramenta que nortei acdes e politicas publicas direcionadas aos produtores
rurais do DF.


http://dfrural.Emater.df.gov.br/poenacesta
http://dfrural.Emater.df.gov.br/poenacesta

Aplicativo Emater-DF - Aplicativo para dispositivos moveis, disponivel para
Android e 10S, que possui as seguintes funcionalidades:

Informacgdes agropecuarias;

Noticias agricolas;

Agenda de eventos da Emater-DF;

Consulta aos pregos comercializados no Ceasa;

Disponibilizacdo de documentos que a Emater-DF fornece ao produtor rural
(Declaracgao de crédito, carteira do produtor em formato digital, declaragao
de atividade, declaragao para Conab, entre outros);

Contatos e localizagao das unidades locais da Emater-DF;

Fale conosco.




Planejamento
Estrategico 2022-2031

Diante da responsabilidade da empresa frente a execuc¢ao da politica publica
de assisténcia técnica e extensao rural no Distrito Federal, no Planejamento

Estratégico Institucional (PElI 2022-2031) aprovado em mar¢o de 2022, a
EMATER-DF definiu sua identidade institucional composta por missao, visdo de
futuro e valores institucionais, bem como objetivos estratégicos alinhados ao Plano
Estratégico do GDF (PEDF 2019-2060). A seguir apresenta-se o mapa estratégico
da Emater-DF:
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Estrutura de Governanca

O Decreto Distrital n°® 39.736, de 28 de marco de 2019, define Governanca
publica como o conjunto de mecanismos de liderancga, estratégia e controle voltados
para avaliar, direcionar e monitorar a gestao, com vistas a condugao e geracao

de resultados nas politicas publicas e a prestacao de servigcos de interesse da
sociedade.

No tocante a estrutura formal, a governanca esta prevista no Estatuto Social
da EMATER-DF, nos artigos 19 e 49, conforme segue:

* Assembleia Geral;

* Conselho de Administracao;

* Conselho Fiscal;

* Presidéncia;

* Diretoria Executiva;

» Comité de Elegibilidade Estatutario;

* Auditoria Interna;

+ Comité de Integridade, Conformidade e Gestao de Riscos.

Sao elementos estruturantes da Governanca na Emater-DF, principalmente
o Programa de Integridade; a Politica de Gestado de Riscos; as Cartas Anuais de
Politicas Publicas e Governanga Corporativa, o Planejamento Estratégico; este
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Relatorio de Gestao e Sustentabilidade; o Estatuto Juridico da Empresa Publica-Lei
Nacional n® 13.303/2016; a Lei Distrital de Acesso a Informacéo-Lei n°® 4.990/2012
e a Lei Geral de Protecdo de Dados-Lei Nacional n°® 13.709/2018.

Os documentos e a composi¢ao dos 6rgaos de governanga corporativa da
EMATER-DF esta disponivel no seguinte endereco eletrénico:

Em 2022, foram continuadas as medidas para o fortalecimento da governanga
corporativa, a fim de caminharmos para um modelo que se torne referéncia.

Aindaem 2022, foi elaborado novo ciclo Planejamento Estratégico Institucional
para o periodo 2022-2031, bem como publicada a Estratégia de Longo Prazo, o
Plano Anual de Negdcios e a Carta Anual de Politicas Publicas e Governanca
Corporativa.

A Politica de Gestao de Riscos, atualizada conforme a Instrucdo Normativa
SEI-GDF n.° 016/2021 EMATER-DF/COADM/COFIS/PRESI, de 2 de setembro de
2021, tem por objetivo estabelecer os principios, as diretrizes, as responsabilidades
e 0 processo de gestao de riscos na EMATER-DF, com vistas a incorporagao da
analise de riscos a tomada de decisao, em conformidade com as boas praticas de
governanga adotadas no setor publico.

O Programa de Integridade contempla, notadamente, atividades voltadas
para a observancia aos principios e valores estabelecidos.

As atividades de conformidade desempenhadas pelas areas competentes
visam a observancia ao arcabougo normativo que rege as atividades da EMATER-
DF, sob a supervisao de instancias estatutarias e regimentais.



https://emater.df.gov.br/governanca-corporativa/

Auditoria Interna e
Controle Interno

Em 2022 foram realizadas orientagdes a Direcdo da EMATER- DF sobre
as recomendacgdes da Controladoria-Geral do Distrito Federal (CGDF) e de
determinagdes do Tribunal de Contas do Distrito Federal (TCDF). As orientacdes
foram preventivas para a identificacao antecipada de riscos e ado¢ao de medidas
pertinentes, coordenacao das atividades de correicdo e apoio permanente ao
aperfeicoamento das praticas administrativas da empresa.

O sistema Portal do Controle da CGDF foi utilizado para realizar o
monitoramento e a gestao de contratos, de pessoal e de pagamentos.

Destacam-se as seguintes atividades desenvolvidas pela Assessoria de
Controle Interno (Conin) relacionadas ao cumprimento de exigéncias da Lei n°
13.303 de 30 de junho de 2016, denominada Lei das Estatais:

» Coordenacao da ampliagado do Projeto de Gestdo de Riscos da Emater-DF
sob a consultoria da CGDF;

» Coordenacao da execuc¢ao do Programa de Integridade da Emater-DF sob
a consultoria da CGDF;

» Fomento e coordenacao de treinamentos em Gestéo de Riscos e Integridade,
ministrados pela CGDF.
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Macroprocessos Finalisticos

Assisténcia Técnica e Extensdo Rural (ATER)

Principais cadeias produtivas

A prestacao de assisténcia técnica e extensao rural aos produtores rurais das
cadeias produtivas prioritarias (bovinocultura, aquicultura, avicultura, fruticultura,
floricultura e olericultura) visa a ampliacdo da oferta de inovacido tecnoldgica
e, consequentemente, o aumento da adocido e aplicagdo de sistemas mais
produtivos para aumentar a competitividade e lucratividade das propriedades
rurais, estimulando a adogao de praticas sustentaveis nos sistemas de producéo.

As acgdes voltadas as cadeias produtivas constituem uma iniciativa estratégica
de responsabilidade da Emater-DF dentro do Plano Estratégico do Distrito Federal
(PEDF 2019-2060) intitulada Ampliagcao da oferta de inovagao tecnologica para as
principais cadeias produtivas do DF (olericultura, fruticultura, floricultura, avicultura,
bovinocultura e piscicultura).

No exercicio de 2022, a Emater-DF executou diversas acdes de assisténcia
técnica e extensao rural, conforme demonstra tabela abaixo:
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Indicadores de ATER - Assisténcia técnica e Extensao Rural no DF (2022)

14.226 |1 166.974| 16.797

Atendimentos | Visitas técnicas

Beneficidrios
atendidos

Tabela 1 - Indicadores de Ater (Assisténcia Técnica e Extensao Rural) - Numero de beneficiarios, nimeros de atendimentos e visitas técnicas
realizadas em 2022 pelos técnicos da Emater-DF. Fonte RGE 2022

Aquicultura

Em 2022, a gestdo do negocio continua merecendo atencgao, pois junto
com o aumento no preco pago pela tilapia, principal espécie produzida no Distrito
Federal, ocorreu 0 aumento no prego dos insumos. Nesse sentido, o Programa
de Aquicultura da Emater-DF estabeleceu uma estratégia de ofertar assisténcia
técnica continuada voltada para a gestdo da atividade aquicola nos aspectos
zootécnicos e econdmicos, com agdes contempladas no Projeto de Assisténcia
Técnica Gerencial Continua (ProAqua).

Atualmente, a producéo de pescado do Distrito Federal é de aproximadamente
duas mil toneladas anuais. Na aquicultura, as a¢des gerais de Assisténcia Técnica
e Extensdo Rural (Ater) da Emater-DF priorizaram a sustentabilidade ambiental e
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as boas praticas agropecuarias, com foco na melhoria dos indices de produtividade
e na reducgao dos custos de produgao, com agoes planejadas no Projeto de Boas
Praticas Agropecuarias na Aquicultura (BPAQUA). Sendo assim, associado as
visitas de assisténcia técnica e extensao rural, o foco da atuacgao foi voltado para
a implantacao de Unidades de Experimentacdo em Aquicultura.

Indicadores Aquicultura 2022 (N°)

1.589 1.197

Beneficidrios | Propriedades

atendidos rurais atendidas 9.323

770 5 Atendimentos

Visitas Unidades de
técnicas Experimentacao

Tabela 2 - Numero de beneficiarios, propriedades rurais atendidas, nimero de atendimentos, unidades de experimentagéo e visitas técnicas
realizadas na Aquicultura em 2022. Fonte RGE 2022




Avicultura

Por ser uma atividade que tem um grande potencial para inclusdo produtiva
rural, ou seja, para comecar realmente uma atividade rural e também por ser
possivel produzir em pequenas propriedades, com baixa demanda hidrica e bom
retorno econdémico, a avicultura se tornou uma tendéncia para a agricultura familiar.

Dessa forma, essa atividade entrou no “portfolio” de atividades com potencial
produtivo no Distrito Federal para a agricultura familiar. Hoje, a avicultura semi-
intensiva ou caipira em forma comercial ja se tornou também uma tendéncia
nacional e ja tem influéncia no abastecimento de ovos em contexto local no Distrito
Federal, com uma producéao de cerca de 1,8 milhdo de duzias em 2022.




3.230 | 2.4

Beneficidrios | Propriedades
atendidos rurais atendidas

1.733 | 18.910

Visitas
tecnicas

Tabela 3 - Numero de beneficiarios, propriedades rurais atendidas, numero de atendimentos, unidades
de experimentacao e visitas técnicas realizadas na Avicultura em 2022. Fonte: RGE 2022

Atendimentos




Bovinocultura

A bovinocultura € uma atividade tradicional que gera renda e empregos no
campo e na cidade, por meio da venda da carne, leite, derivados lacteos, além
dos outros setores da cadeia como de ragdes, suplementos, medicamentos e
assisténcia técnica.

Para a bovinocultura de leite, o0 ano de 2022, apesar do aumento do preco
meédio pago ao produtor pela venda de leite, o bovinocultor precisou enfrentar
altas relevantes ligadas, especialmente, ao custo de alimentagao e nutricao
dos animais, assim como também no valor pago de mé&o-de-obra, fertilizantes

e prestagdes de servicos de maquinarios como gradagem, plantio e colheita,
estreitando a lucratividade da atividade.

O custo médio de producéao do litro de leite foi desenvolvido e lancado com
foco no perfil dos produtores de leite no Distrito Federal para consulta via site
oficial da Emater-DF, o que visa direcionar as acdes e tomadas de decisao na
atividade pelos setores agropecuarios.

Em 2022 a Emater-DF realizou a vacinagdo contra brucelose de 3,2 mil
bezerras. Além disso, houve atuacdo na campanha de vacinagao contra Febre
Aftosa, a fim de elevar o Distrito Federal a Zona Livre de Aftosa sem vacinagao.
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Essa acéo é realizada em parceria com o Servico de Defesa Agropecuario do
Distrito Federal (Seagri-DF).

Ainda em 2022 foi formalizado acordo de cooperacgao técnica com a SEAGRI-
DF, Conafer e Emater-DF, visando melhoramento genético dos rebanhos bovinos
do Distrito Federal, por meio da inseminacéao artificial em tempo fixo (IATF), no
programa Mais Pecuaria Brasil, com potencial de entrega de até 3.000 prenhezes
por ano, durante quatro anos do acordo para inicio de 2023.

3.907 | 3.151 | 29.552

Beneficidrios | Propriedades | Atendimentos
atendidos |rurais atendidas

3.446 974 1.56]

Yisijas Produtores de | Produtores de
técnicas corte leite

Tabela 4 - Numero de beneficiarios, propriedades rurais atendidas, nimero de atendimentos e visitas técnicas realizadas na Bovinocultura em
2022. Fonte: RGE 2022




Floricultura

No Distrito Federal, a cadeia produtiva de flores e plantas ornamentais ainda
sente os efeitos provocados pela pandemia, principalmente com a reducido de
grandes eventos, sendo que as areas de cultivo, desde 2020 sofreram reducgdes
significativas. Com a retomada da demanda e da melhoria dos precgos praticados
ao consumidor final, se observa um aumento na procura por produtos, que cresce
em uma velocidade maior que a capacidade de recuperacao das areas de cultivo.
Diante desse contexto, os extensionistas da Emater-DF tém se esforcado em
estimular produtores tradicionais e novos empreendedores para a retomada do
crescimento das areas de cultivo em todas as regides do Distrito Federal e, em 2022
foram realizadas 537 visitas técnicas as propriedades sendo que os atendimentos
registrados nesse setor de 13.914, que cresceram em aproximadamente 50%,
comparados aos numeros do ano anterior (7.714 em 2021).

Dessa forma, o fortalecimento da cadeia produtiva de flores, debatendo os
desafios e avancgos na floricultura nacional, € um dos grandes desafios da Emater-
DF.
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Indicador Floricultura 2022 (N°)

1.709 1.123

Beneficidrios | Propriedades
atendidos rurais atendidas

337 | 13.914

Visitas .
téenicas Atendimentos

Tabela 5 - Numero de beneficiarios, propriedades rurais atendidas, nimero de atendimentos,
unidades de experimentagao e visitas técnicas realizadas na Floricultura em 2022. Fonte: RGE 2022.

Fruticultura

O Distrito Federal possui caracteristicas edafoclimaticas que permitem o
cultivo de diversas frutas. Sdo cerca de 1.500 hectares plantados e producéo
anual de mais de 34 mil toneladas de frutas. E a tendéncia é de crescimento da
producao de todas as frutas no DF. Devido ao tamanho das areas de producio e
ao volume produzido, destacam-se os cultivos de goiaba, banana, abacate, citros,
maracuja e uva. A goiaba é a fruta mais produzida no DF com cerca de 300 ha e
mais de 100 produtores. Dados de comercializagdo de goiaba no DF mostram que
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essa é uma das poucas frutas que Brasilia é autossuficiente, ou seja, quase tudo
que é consumido € produzido aqui.

A goiaba é a fruta mais produzida no Distrito Federal, com cerca de 300 ha e
mais de 100 produtores. Dados de comercializagdo de goiaba mostram que essa
€ uma das poucas frutas que Brasilia € autossuficiente. Ou seja, quase tudo que
€ consumido é produzido no Distrito Federal. A produgao dessa fruta se concentra
principalmente na regido de Brazlandia. Entretanto, novas areas estdo surgindo
em Planaltina e Sobradinho com o incentivo da Emater-DF para o cultivo de goiaba.

A tendéncia é de crescimento da producido de todas as frutas no Distrito
Federal. Devido a dificuldade de encontrar mao de obra no campo e oscilagdes no
preco de venda, muitos produtores tém migrado da olericultura para a fruticultura.
Os agricultores ainda tém enxergado na fruticultura uma possibilidade de
diversificagao de renda, ja que o consumo de frutas no Distrito Federal € o maior
do pais. Assim, o plantio de algumas frutas vem ganhando destaque.

Antes cultivada apenas nas regides frias do Brasil, a uva é plantada no cerrado,
em especial na regidao do PAD-DF onde 6 (seis) produtores do PAD- DF estao
apostando no plantio de uvas finas para a producao de vinho. A “Vinicola Brasilia”
tera capacidade de fabricar mais de 100 mil garrafas de vinhos de inverno por ano.

Cresce também o numero de produtores de abacate no DF. Desde 2018, o
numero de produtores saltou de 175 para 350 e a area hoje € de 220 ha; 44%
maior que anos atras. O interesse maior esta no cultivo do abacate Hass que
possui frutos menores, maior teor de 6leo e muito apreciado para exportacgao.
O crescimento na producdo de outras frutas mostra que os agricultores tém
enxergado na fruticultura uma possibilidade de diversificacdo de renda.

O consumo de frutas per capita no DF é o maior do pais e o produtor rural
esta atento a isso. Além de que, devido a dificuldade de encontrar méo de obra
no campo e oscilagdes de prego de venda, muitos produtores estao migrando da
olericultura para a fruticultura.

Outros projetos foram elaborados para incentivar a fruticultura (frutas
vermelhas, acai e baru) no Distrito Federal e na Ride, junto a Rota da Fruticulturae
também para a captacao de recursos financeiros para aprimorar os conhecimentos
em plantio e processamento de frutas.



3.471 | 3.435

Beneficidrios | Propriedades
atendidos rurais atendidas

2.051 | 24.599

Visitas
tecnicas

Tabela 7 - Numero de beneficiarios, propriedades rurais atendidas, nimero de atendimentos e visitas
técnicas realizadas na Fruticultura do DF. Fonte: RGE 2022.

Atendimentos




Imagem: Freepik

Olericultura

A producado de hortalicas € uma das atividades mais importantes do setor
agropecuario no Distrito Federal, considerando os aspectos econémicos e sociais,
pois gera mais de 30 mil empregos em toda a cadeia produtiva, sendo mais de 10
mil empregos diretos na produgao, que é exercida em 3.990 empreendimentos,
onde 49% desses se enquadram na classificagao de agricultura familiar, ou seja,
utilizam principalmente a forga de trabalho da familia. Cerca de 22% de todo o
valor bruto da producédo agropecuaria do Distrito Federal vem da producao de
hortalicas.

A Emater-DF vem desenvolvendo projetos na area de olericultura, através
de atendimentos continuados, realizados pelos escritérios locais e gestor do
programa, nas areas de manejo de agrotoxicos e boas praticas agricolas,
capacitando os agricultores nas diversas areas de produgao como irrigacao e
manejo fitossanitario, a fim de garantir a produtividade e a sustentabilidade da
atividade.
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Dentre os diversos assuntos relevantes ligados a olericultura, salientamos nao
somente os aspectos econdmicos, como também aqueles ligados aos aspectos
sociais e ambientais. A populagao do Distrito Federal esta cada dia mais consciente
e exigente quanto a qualidade dos alimentos, sem contaminantes quimicos e
biologicos, e vem exigindo isso do mercado, aspecto que também aparece como
reflexo do momento atual e da busca por alimentos de qualidade.

Atenta a esse movimento a Emater-DF vem trabalhando com os olericultores a
manutencgao e a sustentabilidade da cadeia. Assim, temas como a rastreabilidade,
o manejo adequado de agrotdxicos e as boas praticas de colheita e pds-colheita
foram discutidos, orientados e recomendados aos empreendedores rurais,
assuntos que tratamos como Boas Praticas Agricolas (BPA). Em BPA, em 2022,
atenderemos 2.897 agricultores e trabalhadores da olericultura. Em parceria com o
Centro de Formacgao da Emater-DF, foram realizados quatro cursos sobre Manejo
de Agrotéxicos, capacitando 55 produtores e trabalhadores nas areas rurais do
Distrito Federal, obedecendo a aplicagao da legislagdo (Norma regulamentadora
—NR31), qualificando-os para producéo de alimentos mais seguros e de qualidade
para o cidadao do Distrito Federal e demais estados onde nossas hortalicas sao
comercializadas.

O morangotemdestaque naolericulturado Distrito Federal dentro do calendario
de feiras e festas, sendo a maior representacdo a Festa do Morango, que ocorre
em Brazlandia. Em 2022, a Emater-DF participou do evento, em parceria com a
associacao de produtores local, na organizacdo de 42 produtores de morango,
que escoaram parte de sua producido em plena safra. A feira recebeu mais de 200
mil pessoas de todo o Distrito Federal.

A irrigacao € um fator de producdo extremamente relevante na olericultura
e que implica decisivamente na estabilidade da produtividade e também nos
aspectos ambientais e que garante a oferta de produtos agropecuarios durante
todo o0 ano para a populacdo. Em 2022, a Emater-DF realizou 1.661 atendimentos
em irrigacdo. As acbes nesse tema sempre foram baseadas nos pilares da
preservacgao e recuperacao ambiental.

A Emater-DF atua auxiliando os agricultores na otimizagao do uso dos recursos
hidricos por meio do aumento da eficiéncia dos sistemas de irrigagao e captacao
de agua, dentro e fora das propriedades, e na inclusdo produtiva sustentavel por
meio da ampliagao do uso da irrigagao bem dimensionada por mais agricultores.
Para os sistemas de irrigagao dentro das propriedades, busca-se a utilizagao
de equipamentos mais eficientes, poupadores de agua e de energia e o0 manejo
adequado com a introdugao de técnicas que ajudem o agricultor a decidir sobre o
momento e a quantidade correta de irrigagcao a ser utilizada.



6.085 | 4.055

Beneficidrios | Propriedades
atendidos rurais atendidas

4.240 | 45924

Visitas
tecnicas

Tabela 8 - Numero de beneficiarios, propriedades rurais atendidas, nimero de atendimentos e visitas
técnicas realizadas na Olericultura do DF. Fonte RGE 2022

Atendimentos




Ovutras Culturas

Além das cadeias produtivas detalhadas acima, destacamos as seguintes:

Grandes culturas;
Suinocultura;
Ovinocultura;
Caprinocultura.

Na area de grandes culturas, o Distrito Federal possui duas cooperativas:

Cooperativa de Produtores do PAD-DF (Coopa-DF) e a Cooperativa Agricola do
Rio Preto (Coarp), que reunem 140 e 56 produtores, respectivamente. A soja é
a principal cultura, seguida do milho, do feijao e do sorgo. A producéo de canola
vem ganhando interesse e destaque no Distrito Federal.

Outra cadeia produtiva importante no Distrito Federal é a suinocultura, com
destaque aos atendimentos relacionados as areas de alimentagao e sanidade
animal. Em parceria com a Seagri-DF, foram realizadas reunides técnicas sobre
dois importantes temas: o Plano Integrado de Vigilancia de Suinos e o Cenario
atual da suinocultura no Distrito Federal, com seus desafios e perspectivas.




Indicador de beneficiarios atendidos
2.629 1.502

Grandes Suinocultura
culturas

974 1.149

Caprinocultura ] Ovinocultura

Tabela 9 - Numero de beneficiarios, propriedades rurais atendidas e numero de atendimentos
realizadas nas cadeias do DF em 2022

A%ricultura Organica
e Agroecologia

A Agricultura Organica e a Agroecologia desempenham um papel importante
na agricultura moderna, proporcionando diversos beneficios como a melhoria
na qualidade de vida, sustentabilidade dos sistemas produtivos, valorizacao do
trabalhador, rastreabilidade e qualidade dos alimentos, além de inumeros servigos
ambientais. Adota técnicas e praticas que podem ser aplicadas em todas as
cadeias produtivas desenvolvidas nas propriedades rurais.
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Para contextualizar, a agricultura organica e a agroecologia sdo ciéncias
pautadas no estabelecimento de agroecossistemas sustentaveis, que se
desenvolvem em harmonia com o0 meio ambiente e com reduzida dependéncia de
insumos externos.

A Emater-DF acredita que a agricultura organica e a agroecologia, ciéncias
pautadas no desenvolvimento de agroecossistemas com reduzida dependéncia
de insumos externos que se desenvolvem em harmonia com o meio ambiente
e valorizam os conhecimentos tradicionais dos agricultores, sejam caminhos
para melhoria da producado agricola do Distrito Federal. Diante desse cenario,
diversos agricultores tém buscado adotar praticas organicas e agroecoldgicas.
Esse processo se acelerou na ultima década, principalmente por meio do aumento
de pesquisas sobre o tema, disponibilidade de insumos, difusdo e construcio de
tecnoldgicas locais. Nesse sentido, a Emater-DF atua para:

« Promover a adogao dos principios e praticas agroecologicas em propriedades
rurais convencionais, com vistas a transicdo para niveis maiores de
sustentabilidade;

* Promover estratégias e metodologias para o desenvolvimento tecnoldgico,
econdmico, social e ambiental que assegurem uma atividade rural sustentavel;

« Promover a estruturagcao e conversao das propriedades rurais de base
agroecoldgica para a produgao organica, de acordo com a Portaria n® 52 —
Mapa, de 15 de margo de 2021, que dispde sobre a agricultura organica, sua
regulamentacao e instrugdes normativas que organizam essa modalidade de
produgao agropecuaria no Brasil.

Dentre os trabalhos mais relevantes, pode-se destacar o fomento a
implementacao de Sistemas Agroflorestais (SAFs), trabalho realizado em parceria
com a Seagri-DF e que atende as familias de agricultores. Os SAFs s&o sistemas
que reunem as culturas de importancia agronémica em consorcio com as plantas
que integram a floresta. Um sistema agroflorestal € um sistema de plantio de
alimentos que € sustentavel e ainda faz a recuperacao vegetal e do solo.

Em relagao as organizagdes sociais, a Emater-DF tem apoiado de forma ativa
as 6 Organizagdes de Controle Social (OCS) existentes no Distrito Federal (103
agricultores) por meio de auxilio na produgao de relatorios, treinamentos para
novos integrantes e apoio nas mais diversas demandas. A OCS é uma forma de
organizacgao entre agricultores familiares que permite a venda direta de produtos
organicos ao consumidor, na qual o proprio grupo € responsavel por assegurar que
um produto, processo ou servigo atenda aos regulamentos ou normas especificas
aos quais foi submetido.
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Atualmente, o Distrito Federal possui 259 registros de produtores organicos
junto ao Ministério da Agricultura. No ano de 2022, a Emater-DF atendeu 240
desses agricultores e contribuiu com outros agricultores que estao no processo
de certificacdo, mas que ainda ndo estdo cadastrados. Isso reflete a cobertura de
atuacao e participacao da Emater-DF na assisténcia técnica especializada.

Agricultura Orgéanica Agroecologia
1.496 | 1.397

Beneficidrios Beneficidrios
atendidos atendidos

1.012 1.127

Propriedades | Propriedades
rurais atendidas | rurais atendidas

11.129 | 8.072

Atendimentos | Atendimentos

644 591

Visitas técnicas | Visitas técnicas

Tabela 9 - Numero de beneficiarios, propriedades rurais atendidas e nimero de atendimentos e
visitas realizadas em Agricultura Organica e Agroecologia em 2022. Fonte: RGE 2022.



Agricultura Urbana

O Programa de Agricultura Urbana visa promover a agricultura entre as
comunidades urbanas do Distrito Federal, em especial as mais vulneraveis,
prestando assisténcia técnica na producao de alimentos em area urbana. A
principal atividade promovida pelo programa € o incentivo ao cultivo de hortas,
sejam elas:

» Hortas comunitarias (mantidas por associa¢cdes ou outras formas de coletivos
comunitarios);

» Hortas escolares (mantidas por escolas e creches);

» Hortas medicinais (mantidas por hospitais e outras unidades de saude);

» Hortas terapéuticas (mantidas por Centros de Atengao Psicossocial - CAPS),
Centro de Orientacdo Médico-Psicopedagdgico (COMPP) e outras unidades
de ajuda psicossocial, ou unidades socioassistenciais.

Além do incentivo a producao de alimento de alta qualidade, seguro, saudavel
e principalmente de baixo custo, o programa busca difundir e incentivar a adogéo
de tecnologias sustentaveis no modo de vida urbano, principalmente aquelas com
captacao de agua de chuva e com o reaproveitamento de residuos organicos na
forma de biodigestor e compostagem.

Para as tipicas hortas comunitarias em areas das administragdes regionais
(horta do Guara e do Itapoa), foi mantido o apoio com a distribuicdo de insumos,
principalmente adubos. Em uma area publica de 5.000m?, o Instituto Horta Girassol
€ consideradoamaiorhortaurbanado DF. Pormeiode umaparceriainterinstitucional
foi realizada capacitacdo em sistema agroflorestal de producéo para cerca de 80
pessoas, entre agricultores, estudantes e moradores da comunidade.

As hortas escolares, medicinais e outras de cunho pedagdgico e terapéutico,
sao iniciativas de outros 6rgaos do Governo do Distrito Federal, apoiadas pela
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Emater-DF. Em 2022, com orgcamento de emendas parlamentares, foi realizada a
contratacao de servigo de instalagdo de 67 equipamentos para captagao de agua
da chuva, com execucao a ser iniciada. Esses equipamentos serao instalados em
escolas da rede publica.

Cada sistema permite a captacdo de chuva para 250 m? de telhado, espacos
pequenos considerando-se que as escolas geralmente tem area coberta na casa
dos milhares de m2. Cada sistema desses tem o potencial de coletar até 250 mil
litros de agua por ano de agua bruta (ndo tratada, n&o potavel, para usos menos
nobres como limpeza de pisos, irrigagao de hortas e jardins, lavagem de roupas
e automdveis). Dessa forma, a introducéo dos sistemas de captacédo de agua de
chuva tem uma fung¢do pedagodgica junto aos alunos e também junto as familias
ao mostrar o potencial que um sistema simples e relativamente barato pode ter na
disponibilidade de agua.

Ainda nas escolas da rede publica de educacao, foram distribuidos insumos
para implantacao ou revitalizacdo de hortas em 67 unidades.

Na Secretaria de Estado de Saude do Distrito Federal, cinco unidades
compostas por postos de saude, unidades basicas de saude (UBS) e hospitais
receberam insumos.



Programa de Incentivo as
Energias Renovaveis

Conforme previsto na Lei n° 6.274, de 27 de fevereiro de 2019, que instituiu
as diretrizes da politica distrital de incentivo a geracao e aproveitamento de
energias renovaveis, o Plano Estratégico do DF definiu como iniciativa estratégica
a implantagao de programa de incentivo ao uso de energias renovaveis no espago
rural.

No exercicio de 2022 foi concluida a implantagcao de sistema de energia
fotovoltaica em 12 Escritérios Locais da Emater-DF e também no Centro de
Ensino Integrado do Gama, escola que atende 530 alunos em periodo integral.

Com a instalacdo de energia solar em sistema on grid (conectado a rede
elétrica, em que a energia gerada pelo sistema € injetada na rede elétrica e os
créditos sdo recebidos para abater na conta de energia) nos Escritérios Locais
e no espacgo da Agrobrasilia, estima-se que haja uma economia institucional da
ordem de R$ 50 mil por ano.




Geénero e Geracdo

A Emater-DF tem buscado alternativas para inserir a mulher jovem, adulta
e idosa em atividades de capacitagao para melhoria na producédo agricola, no
artesanato, nos trabalhos manuais e em producdes que possam contribuir com

a geragao e aumento da renda familiar, bem como o empoderamento feminino
economicamente ativo. Dentro das agdes, foram realizados 1.861 atendimentos
com a participacdo de 843 beneficiarias. Essas agdes fazem parte da iniciativa
estratégica de responsabilidade da Emater-DF no Plano Estratégico do Distrito
Federal (PEDF 2019-2060) intitulado “Inclusdo social e produtiva da Mulher Rural’.




Programa Jovem
Empreendedor Rural
Filhos Deste Solo

O programa Filhos deste Solo tem por objetivo capacitar jovens rurais do
Distrito Federal, com idade entre 16 e 29 anos, em empreendedorismo e gestao
de negocios. Visa dota-los de competéncias e habilidades para uma inclusio
socioecondmica mais sustentavel, com novas perspectivas culturais, sociais e
empreendedoras para a propriedade e comunidade em que esta inserido. Assim,
em 2022, foram realizadas diferentes atividades com jovens beneficiarios do
Programa, conforme indicado a seguir:

1. Realizagdo de Atividades com estudantes do Ensino Médio do Centro
Educacional Varzeas-Tabatinga- Planaltina para apresentagdo do
Programa e orientagdes quanto a atividade empreendedora no campo.

2. Acompanhamento de jovens em Feiras de Produtores no Parque da Cidade
Sarah Kubitscheck (19 eventos).

3. Mobilizagao de jovens para participagcado na AgroBrasilia e assessoramento
de grupo de jovens produtores na exposi¢cao no espago Feira Rural da
Emater-DF;
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. Realizagdo do curso sobre “Plano de Negdcio” com carga horaria de 20

horas em formato presencial, sendo a 12 turma entre 25 a 29/04/2022, e
a 22 turma entre 07 a 11 de novembro, com palestras de professores do
Instituto Federal, Instituicbes convidados e Extensionistas da Emater[1]
DF), onde 88 alunos do curso Técnico em Agropecuaria se inscreveram e
60 foram certificados no primeiro encontro e 83 alunos se inscreveram e
58 se certificaram no segundo encontro;

. Participacéo de jovens do Programa Filhos Deste Solo como expositores

no Confaser (trés dias), na Expoabra (6 a 18 de setembro), e na Expoplan
em Planaltina;

. Mobilizagdo de jovens para participacdo na FESTA DA UVA (29/07 a

07/08/22).

. Caravana com 25 jovens ao Congresso Brasileiro de Agricultura de

Precisao, realizado em Campinas- SP (09 a 11 de agosto).

Diante da relevancia do tema, as a¢des do programa constituem uma iniciativa

estratégica de responsabilidade da Emater-DF dentro do Plano Estratégico
do Distrito Federal (PEDF 2019-2060) intitulado “Implantagao de Projeto de
Juventude Rural - Filhos Deste Solo”.



Saude Preventiva e
Saneamento Rural

A Emater-DF, ao longo dos seus 40 anos, tem adotado praticas de extrema
relevancia para o desenvolvimento rural. Dentre elas, destacam-se:

* incentivo e oferecimento de assisténcia técnica na area de saude e
saneamento rural visando reverter o quadro de inadequacéao das estruturas
sanitarias;

« promocgao da inclusdo social da populacao rural, mediante implantagcao
integrada de politicas publicas setoriais, tais como: saude, habitacédo e
meio ambiente;

» aprimoramento de técnicas com vistas a assertividade na comunicacéo,
a educacdo e sensibilizagcdo para adocdo de boas praticas sanitarias,
diretamente relacionadas a qualidade da produgao agricola.

Em Saude e Saneamento Rural ao longo do ano de 2022 foram 3.457
beneficiarios atendidos e 16.937 atendimentos.

O acesso a saude é um fator de qualidade de vida e desenvolvimento
socioecondmico. As politicas de saude na area rural sdo necessarias para reducao
das desigualdades, com acesso universal e integral ao sistema de saude, direito
garantido na constituigao.
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As acbes em Saude Preventiva tém o objetivo de promover acbdes de
Saneamento Rural com o intuito de implantar sistemas de esgotamento sanitario
e orientar o publico rural sobre solug¢des unifamiliares para o tratamento do esgoto
doméstico, destacando a importancia da qualidade da agua, tanto para o consumo
humano, quanto para irrigagdo e qualidade final dos alimentos produzidos na
propriedade. Com destaque para as seguintes orientagdes sobre:

» limpeza das caixas d'agua;

* limpeza dos arredores das casas e propriedades;
* medidas para prevencao de pragas domésticas;
» destinacao adequada do lixo e entulho;

» tratamento da agua.

Como parte do desenvolvimento educativo para adocao de habitos e praticas
adequadas de higiene e saneamento, o Programa de Saneamento Rural da
Emater-DF viabiliza a instalagao de sistemas individuais de esgotamento sanitario
na area rural e promove a saude das familias e trabalhadores rurais por meio de
acoes educativas e preventivas.

Nesse contexto sdo realizados “Dias especiais de saude” em parceria com a
Secretaria de Saude/LACEN. As atividades deste servigco sdo importantes para a
populagédo em geral, mas principalmente para trabalhadores rurais que utilizam o
agrotoxico em seu processo de trabalho e que séo o publico da Emater-DF.

O servigo prioriza o atendimento toxicolégico preciso, tanto nas agdes
de diagndstico e tratamento nas consultas com o médico, quanto nas acdes
de prevencao de riscos com as atividades educativas coletivas e consultas
individuais de enfermagem. Foram realizados 35 dias especiais de saude com
atendimento a 231 beneficiarios, sem repeticdo, para prevencido e cuidados no
uso de agrotéxicos, diagndstico individual da saude do trabalhador, coleta de
sangue para exames, palestra educativa, vacinagao contra gripe e agendamentos
de retorno. Uma oportunidade para os produtores receberem um atendimento
da Secretaria de Saude, facilitando o acesso aos servicos médicos de saude
do Distrito Federal, evitando que dejetos contaminem o solo, os corpos d'agua
subterraneos e os alimentos produzidos no Distrito Federal, contribuindo para a
preservacado ambiental, para a promocédo da saude e melhoria da qualidade de
vida do morador do campo.
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Adequacdo Ambiental das
Propriedades Rurais do
Distrito Federal

A Gestdo Ambiental € uma das diretrizes administrativas operacionais que
a Emater-DF vem desenvolvendo para adequar os imdveis rurais conforme a
legislagdo ambiental vigente. AEmater-DF tem papel fundamental na consolidagao
do desenvolvimento sustentavel como processo da extensio rural no fator de
mudancga das a¢des da ética socioambiental, estabelecendo um Distrito Federal
pautado na sustentabilidade ambiental.

Nesse contexto, em 2022, destacaram-se as seguintes agoes:

* Orientagdo a 1.011 ocupantes de terras publicas rurais quanto aos
procedimentos necessarios a regularizagao fundiaria. O Governo do
Distrito Federal (GDF) por meio do Programa de Regularizagdo Fundiaria
promove a adequacéo da ocupacéao de terras publicas rurais a legislacéo
agraria e ambiental em vigor. Dessa forma, ocorre a consolidagdo do
espaco rural do Distrito Federal, possibilitando a assinatura dos Contratos
de Concessdo de Direito Real de Uso em que os ocupantes de terras
publicas rurais passam a ter maior seguranca juridica das ocupacdes. O
produtor rural, com o seu contrato de concessao, tem acesso facilitado ao
financiamento agropecuario e ao credito rural, e isso enaltece a dignidade
humana.



56

Ressalta-se, portanto, a importancia da atuacdo da Emater-DF no processo
de regularizacéo fundiaria em fungao dos beneficiarios da Assisténcia Técnica e
Extensao Rural - ATER publica. A Emater-DF auxilia o produtor rural na elaboracao
de requerimentos de regularizacéo fundiaria, Planos de Utilizacdo (P.U), Parecer
Técnico para a area urbana, e Relatério Técnico dos PUs com mais de cinco anos.

Promogdo a 818 produtores rurais sobre a importadncia do manejo e
da conservacdo da agua e do solo. O conjunto de praticas voltadas ao
manejo e conservagcdo de agua e solo € de fundamental importancia
para a sustentabilidade dos sistemas ecoldgicos. Os riscos de erosio e
as perdas de agua causam prejuizos ao produtor rural e também danos
ao meio ambiente. No Distrito Federal, a Emater-DF orienta produtores
rurais sobre a necessidade da conservacdo ambiental; identifica possiveis
beneficiarios e elabora recomendacio técnica para reflorestamento de
Areas de Preservacdo Permanente - APPs e Reserva Legal-RL; realiza o
levantamento planialtimétrico para orientacdo de construcao de terracos
e adequacado de estradas (bacias de retengdo de agua e ondulagdes
transversais). Essas acbes sao realizadas em parceria com o6rgaos e
entidades do governo.

Atendimento a 1.027 produtores rurais em campanhas educativas, sobre
o recolhimento de embalagens vazias de agrotoxicos e prevencado de
incéndios florestais. A Emater-DF promove e divulga campanhas de
recolhimento de embalagens vazias de agrotdxicos e realiza agdes de
educacdo ambiental para prevencao e combate de incéndios florestais.
Essas iniciativas perpassam a area rural, proporcionando a prevencao dos
impactos ambientais, cumprimento da legislagdo e saude publica.

Orientacdo a 1.724 produtores rurais quanto a adequacao da propriedade
rural, conforme a legislagdo ambiental. A Adequacdo Ambiental da
Propriedade Rural tem como objetivo promover o adequado planejamento
e a ocupacao racional e sustentavel do espaco rural. Nesse principio,
parcerias com 6rgaos e entidades do governo tém sido articuladas para
alcancar o objetivo da Adequacao Ambiental em Propriedades Rurais. As
instituicdes encontram nesse programa um ambiente favoravel para investir
no meio ambiente, tendo em vista o éxito das intervencdes realizadas
nas propriedades rurais. Dentre as agdoes de Adequacao Ambiental das
Propriedades Rurais realizadas pela Emater-DF destacam-se: orientagao
a produtores e habitantes sobre a necessidade da conservagao ambiental
das bacias hidrograficas, elaboracéo de Projeto Individual de Propriedade -
PIP, auxilio aos produtores rurais na inscricdo no Cadastro Ambiental Rural-
CAR, elaboracdo de estudos ambientais especificos para o licenciamento
de atividades agropecuarias, elaboracédo de requerimentos de Declaracéo
de Conformidade de Atividade Agropecuaria — DCAA e de outorga de uso
de recursos hidricos.
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* Apoio da Emater-DF a 77 produtores rurais para emissao de Outorgas
(Adasa/Emater-DF). A outorga € um instrumento pelo qual o Poder
Publico autoriza o usuario a utilizar as aguas de seu dominio por tempo
determinado e com condicdes pré- estabelecidas, podendo ser renovada.
Seu objetivo € assegurar o controle quantitativo e qualitativo do uso das
aguas superficiais e subterraneas e o efetivo exercicio do direito de acesso
a agua. E, também, um instrumento importante para minimizar os conflitos
entre os diversos setores usuarios e evitar impactos ambientais negativos
aos corpos hidricos.

» Comrelagao ao Cadastro Ambiental Rural — CAR (Ibram/Emater- DF) foram
elaborados ou retificados 627 cadastros para adequacgao do imovel rural a
legislacdo ambiental em vigor. O CAR é um registro publico eletrénico de
ambito nacional, obrigatorio para todos os imdveis rurais, com a finalidade
de integrar as informagdes ambientais das propriedades e posses rurais
referentes & situacdo das Areas de Preservagdo Permanente - APP, das
areas de Reserva Legal, das florestas e dos remanescentes de vegetacao
nativa, das Areas de Uso Restrito e das areas consolidadas, compondo
base de dados para controle, monitoramento, planejamento ambiental e
econbmico e combate ao desmatamento. A inscricdo no CAR possibilita o
planejamento ambiental e econdmico do uso e ocupacao do imovel rural.
Representa o primeiro passo para obtengao da regularidade ambiental.
No Distrito Federal, o érgdo gestor do CAR € o IBRAM e a Emater-DF
em parceria auxilia os produtores rurais tanto no cadastramento como
na retificacdo do CAR. Dessa forma, a Emater-DF atua como agente de
apoio aos produtores rurais, cidadaos do Distrito Federal, a regularizacéo
ambiental de suas propriedades rurais.

Destaca-se ainda a atuagao da Emater-DF nas ag¢des dos Projetos Produtor
de Agua na bacia do ribeiréo Pipiripau e Produtor de Agua na bacia do Descoberto.
Esses Projetos visam proporcionar a melhoria da disponibilidade de agua em
qualidade e quantidade na bacia, com isso prevé apoio técnico e financeiro a
execucao de acdes de conservagao de agua e solo. O Projeto funciona por meio
de adesao voluntaria de produtores rurais que se proponham a adotar praticas e
manejos conservacionistas em seus imoveis rurais.

O Projeto Produtor de Agua na bacia do Ribeirédo Pipiripau foi implementado
em 2011 e atualmente estda com 16 instituicbes parceiras, entre elas a Emater-
DF e 85 produtores rurais contratados na bacia, dentre os quais 07 contratados
em 2022. A Emater-DF é responsavel por articular a adesdo dos produtores ao
Projeto e elaborar o Projeto Individual de Propriedade-PIP que tem como objetivo
caracterizar o uso e manejo do solo do imovel rural, identificar as Areas de
Preservacao Permanente-APPs, remanescentes de vegetagao nativa e propor
melhorias no que tange aos servicos ecossistémicos. Sdo os PIPs elaborados
pela Emater-DF que subsidiam o Pagamento de Servicos Ambientais-PSA.
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Em 2022, o Projeto Produtor de Agua no Pipiripau realizou o PSA a 76
produtores rurais no valor total de R $335.909,51.

Dessa forma, a Emater-DF atua apoiando os agricultores no uso correto e
legal da agua, contribuindo para a segurancga hidrica do Distrito Federal e toda a
sua populacgao.



Processos de Apoio

Serao apresentados a seguir os indicadores das areas de apoio da Emater-
DF em 2022. Foram utilizados como base indicadores de gestdo e informacdes
extraidas de sistemas governamentais e proprios, considerando determinados
padroes Global Reporting Iniciative (GRI).

Gestao financeira

A Gestao financeira na Emater-DF € composta pelas unidades Geréncia de
Planejamento e Orcamento (Gepro), Geréncia de Finangas (Gefin) e Geréncia de
Contabilidade (Gecon), conforme suas respectivas competéncias.

Entre as atividades desenvolvidas estdo a coordenacao, execucéo e controle
das atividades orcamentarias, de execucao financeira, prestacdo de contas e
contabilidade, conforme atribuicbes previstas no regimento interno, das quais
destacam-se: o controle da execucdo orcamentaria, de acordo com a Lei de
Diretrizes Orgcamentaria (LDO), a Lei Orgcamentaria Anual (LOA), os planos de
aplicacdo, bem como as respectivas alteracbes nos respectivos instrumentos
legais, a organizagc&do das atividades de movimentagao de recursos financeiros
da Empresa e as atividades previstas na legislagao contabil referente a empresa.

UNIDADES
PRODUTOS E SERVICOS PRINCIPAIS CLIENTES RESPONSAVEIS

Gestao orcamentaria, Gestores e Ordenadores COAFI (GEFIN/GECON)
financeira e contabil. de despesa da Emater-DF. COGEM (GEPRO)
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Gestao orcamentaria da unidade gestora

Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural (Emater-DF) unidade

orcamentaria - 14203.

No ambito do planejamento governamental, a Emater-DF integra o Plano
Plurianual (PPA) do Distrito Federal, que define as diretrizes, programas, objetivos,
metas, ac¢des e indicadores com o proposito de viabilizar, no médio prazo, a
implementacao e a gestao das politicas publicas. No PPA 2020-2023, a empresa
€ responsavel pela execucéo de 24 metas ligadas a 08 objetivos, em especial nos
programas tematicos 6201 — Agronegdécio e Desenvolvimento Rural e 6210 — Meio

Ambiente.

Relagao dos programas do plano plurarial - Exercicio 2022

PROGRAMA
TEMATICO (3) OBJETIVOS (8)

6201 — Agronegocio e
desenvolvimento rural

090 - Infraestrutura rural - apoio a produgao agropecuaria
e melhoria da qualidade de vida das comunidades locais,
bem como promover a integracéo entre area urbana e
rural (seagri).

091 - Fomento a agricultura familiar - impulsionar a
organizacao dos agricultores com a finalidade de gerar
renda com incentivos a producao (seagri).

092 - Comercializagdao e abastecimento - adquirir
alimentos para fomentar o desenvolvimento
socioecondmico dos agricultores do distrito federal e
contribuir para a seguranga alimentar

Do publico beneficiario consumidor (seagri).

093 - Economia rural e assisténcia técnica e extensao
rural - consolidar as cadeias produtivas rurais, por
intermédio das politicas publicas e da assisténcia técnica e
extensao rural, incentivando a criacéo e desenvolvimento
de empreendimentos, parcerias e agregacao de valor a
producao e a comercializagdo no distrito federal e ride
para geragao de emprego e renda (seagri).

094 - Defesa agropecuaria e qualidade sanitaria dos
alimentos - contribuir para a saude e seguranga publica
no controle de doencgas e pragas dos animais e vegetais,
fiscalizar e inspecionar a qualidade sanitaria dos produtos
de origem vegetal, animal e microrganismos, e para o
desenvolvimento econémico e social no ambito do distrito
federal (seagri).

097 - Regularizagao e fiscalizagdao fundiaria rural -
regularizar ocupacgdes publicas rurais pertencentes ao
distrito federal (seagri).
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0100 - Adequacao ambiental nas propriedades rurais
do distrito federal - promover a adequagao ambiental
dos imoveis rurais do distrito federal em conformidade
com a legislagdo ambiental vigente, visando minimizar os
impactos ambientais gerados nos processos de produgao
agropecuaria (seagri).
0’218 - Gestao estratégica com pessoas - delinear
politicas, processos e metodologias aderentes as
necessidades da administragdo publica, com vistas a

6203 - Gestao para resultados  exceléncia dos servigos prestados ao cidadao, por meio
da melhoria do desempenho e comprometimento dos
servidores, considerando as acdes de valorizagdo e
qualidade de vida no trabalho a eles direcionadas.

Fonte: Lei do PPA 2020-2023 atualizada. Disponivel em https://www.economia.df.gov.br/plano-plurianual-2020-2023/

6210 - Meio ambiente

A Emater-DF € uma entidade pertencente a administragao indireta do Distrito
Federal e, por ser uma Estatal dependente, faz parte do orgcamento fiscal do
Distrito Federal, tendo as suas atividades custeadas majoritariamente pelo erario,
por meio da Fonte de Recursos 100 (ordinario n&o vinculado).

Além da fonte mencionada, a Emater-DF possui a fonte de recursos 220, que
se refere aos recursos diretamente arrecadados pela empresa, a fonte de recurso
232 e 432, que versa sobre os convénios com outros 6rgaos nao integrantes da
estrutura do Governo do Distrito Federal. As tabelas a seguir informam os valores
da execucgao orcamentaria e financeira referente ao exercicio financeiro de 2022
nos seguintes Programas Tematicos e de Gestdo e Manutencéo de Servigos ao
Estado:

PROGRAMA DE DESPESAS
TRABALHO AUTORIZADAS (R$) | EMPENHADO (R$) | LIQUIDADO (RS)

6201 - AGRONEGOCIO

E DESENVOLVIMENTO 6.916.729,93 2.406.652,79 1.868.304,20
RURAL

6209 - INFRAESTRUTURA 0 0 0
6210 - MEIO AMBIENTE 2.355.218,48 1.254.296,24 1.056.780,74

6217 - SEGURANCA

PUBLICA 145.480,35 145.479,85 144.199,61

8201 - AGRICULTURA -

GESTAO E MANUTENCAO 127.564.024,670 126.899.044,36  125.603.718,36

Fonte: Fonte: Informacdes prestadas pela unidade responsavel (Gepro)
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A Lei Orcamentaria Anual n° 7.061 de 7 de janeiro de 2022 estimou a
receita e fixou a despesa para o Distrito Federal para o exercicio financeiro de
2022. Inicialmente, a dotacdo orgcamentaria para a Emater-DF foi estimada em
R$ 133.523.366,00 (cento e trinta e trés milhdes, quinhentos e vinte e trés mil e
trezentos e sessenta e trés reais).

Cabe destacar a necessidade da Emater-DF em continuar buscando parcerias
com érgaos do Governo Federal para manter o nivel de investimento na empresa,
como forma de suprir a caréncia de recursos do GDF para investimento. Dentre
os orgaos que firmaram convénios e contratos de repasse com a Emater-DF para
apoio e fortalecimento das politicas publicas de Ater estdo a Agéncia Nacional
de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural (Anater), o Ministério da Agricultura,
Pecuaria e Abastecimento (Mapa) e a Agéncia Nacional de Aguas (ANA).

Outro ponto de destaque sdo os recursos provenientes de Emendas
Parlamentares Distritais aportados na Emater-DF para a execucédo de politicas
publicas para o desenvolvimento rural do Distrito Federal. Tais aportes fazem
diferenca no orcamento de investimento e custeio da Emater-DF, pois sao
importantes no conjunto de esforgcos e na parceria perene que os deputados
distritais mantém com a empresa, permitindo o alcance das politicas publicas de

Ater.
EMENDAS PARLAMENTARES DISTRITAIS (2010 A 2022)

VALORES APROVADOS NA LOA

R$7.000.000,00
R$6.000.000,00
R$5.000.000,00
R$4.000.000,00
R$3.000.000,00

R$2.000.000,00
R$1.000.000,00

RS- —=
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Exercicio

Fonte: Informagoes prestadas pela unidade responsavel - Gepro

O grafico acima demonstra os valores aportados a Emater-DF entre os
exercicios de 2010 a 2022 para a execugao de politicas publicas de ATER por
meio de Emendas Parlamentares Distritais (EPI).

Em decorréncia de alteragdes orcamentarias ao longo do exercicio financeiro,
as despesas autorizadas foram de R$ 144.488.491,00 (cento e quarenta e quatro
milhdes, quatrocentos e oitenta e oito mil, quatrocentos e noventa e um reais),
conforme demonstrado no quadro abaixo:
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DEMONSTRATIVO DAS ALTERAGOES ORGAMENTARIAS EXERCICIO 2022

RUBRICA TESOURO (R$) OUTRAS FONTES (R$)  TOTAL (R$)
Dotacio Inicial 133.086.064,00 437.302,00 133.523.366,00
Acrescimo/Redugao/ 3.441.734,00 7.562.423,00 11.004.157,00
Bloqueio
(+) Dotacao Suplementar 684.831,00 7.562.423,00 7.562.423,00

Crédito Adicional-

7.562.423,00 7.562.423,00
Suplementar
Excesso de Arrecadacao - - -

(-) Cancelamentos/
Bloqueios

Dotacgao para Crédito
Suplementar

Dotagao para Crédito
Especial

Bloqueios - -39.032,38 -
Dotacgao Autorizada 136.527.798,00 7.960.692,62 144.488.490,62

- —39.032,38 -

Fonte: Informacdes prestadas pela unidade responsavel (Gepro)

A Emater-DF realizou despesas no montante de R$ 138.061.782,89 (cento
e trinta e seis milhdes, sessenta e um mil, setecentos e oitenta e dois reais e
oitenta e nove centavos), o que corresponde a execugao de 95,55 % da despesa
autorizada para o exercicio de 2022, conforme demonstrado no quadro abaixo,
desconsiderando as inscricdes de despesas em restos a pagar:

COMPARATIVO DA DESPESA AUTORIZADA X DESPESA REALIZADA EXERCICIO 2022

CATEGORIAS 5o
ECONOMICAS AUTORIZADA(R$) REALIZADA(R$) REALIZAGAO(%)
3 - Despesas Correntes 141.697.441,82 137.390.236,46 96.69
ol b o emseEl 125.601.93548  125.211.347,02 99.69
Encargos Sociais

3.2 - GND 03 - Outras 16.095.506 34 12.178.889.44 7567
Despesas Correntes

4 - Despesas de Capital 2.791.048,80 671.246,43 24,05
4 - GND 04 - Investimentos 2.791.048,80 671.246,23 24.05

TOTAL 144.488.490,62 138.061.482,89 95,55

Fonte: Informacdes prestadas pela unidade responsavel (Gepro)
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Ao compararmos a variacao percentual da despesa executada no exercicio
de 2022 com relacdo ao exercicio de 2021, podemos perceber que houve um
aumento da despesa de 10,58% de 2021 para 2022, conforme o quadro abaixo,
considerando a inscricdo de despesas em restos a pagar processados e nao
processados:

EVOLUGAO DA DESPESA REALIZADA - COMPARATIVO 2022/2021

Categorias Econémicas 2022 (R$) 2021 (R$) %

3 - Despesas Correntes 137.390.236,46 124.980.687,96 9,93
1-Fessoalle encargos 125.211.347.02  118.423.348.62 573
socilails

3 - Outras despesas 12.178.889,44 6.557.339,34 85,73
correntes

4 - Despesas de capital 671.246,43 1.419.041,01 -52,70
Totalidas|Despesas 138.061.482,80  126.399.728,97 0,23
Realizadas

Valores em liquidagao 2.777.269,19 2.081.189,13 33,45
Restos a pagar ndo 3.983.055,38 2.480.452 96 60,58
processados

TOTAL 144.821.807,46  130.961.371,06 10,58

Fonte: Informacgdes prestadas pela unidade responsavel (Gepro)

Conforme ja mencionado, a Emater-DF € uma empresa publica (estatal)
dependente, que presta servicos de Assisténcia Técnica e Extensao Rural no
Distrito Federal e sua regiao geoecondmica.

Os resultados da Emater-DF, no entanto, ndo sdo medidos por meio de
parametros financeiros, mas sim por indicadores sociais e econédmicos, uma vez
que a empresa nao apresenta lucro contabil.

Os beneficios das politicas publicas executadas pela Emater-DF aparecem
nos indicadores sociais e econdmicos, por meio do impacto gerado pela assisténcia
técnica e extensao rural no tocante a:

* (geragao de renda;

* condicdes de vida da populacao rural;
* indices de pobreza;

* indices de desigualdade;

* acesso a educacao;

* condicdes de habitacido e saneamento.

Para mensurar o custo publico da Emater-DF € necessario avaliar, porexemplo,
o beneficio social que a empresa promove, inclusive, evitando decisdes negativas
dos agentes econdémicos que se situam no campo, evitando, consequentemente,
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o éxodo rural, que aumenta a pressao por servigos publicos e emprego na area
urbana.

A atuacao da Emater-DF tem, igualmente, a fungéo de promover a seguranca
alimentar do Distrito Federal ao evitar que o trabalhador abandone o campo e,
consequentemente, deixe de produzir alimentos, evitando a necessidade do Distrito
Federal de importar alimentos produzidos em outros Estados da Federacao.

Assim, conforme informagdes levantadas pela unidade responsavel (Gepro)
o custo da Emater-DF no orcamento fiscal do Distrito Federal é superado pelos
beneficios sociais alcangados pelas politicas publicas de Assisténcia Técnica e
Extensédo Rural (Ater) executadas pela empresa.

Gestdo de Pessoas

A Gestdo de Pessoas na Emater-DF € composta pelas unidades Geréncia
de Normatizacado de Recursos Humanos (GENRH), Geréncia de Pessoal (Gepes)
e o Centro de Formagédo Tecnolégica e Desenvolvimento Profissional (Cefor),
conforme suas respectivas competéncias.

As atividades desenvolvidas incluem atrair, selecionar, contratar, desenvolver,
capacitar e avaliar os colaboradores conforme atribuigbes previstas no regimento
interno, das quais destacam-se: administracdo do Plano de Empregos e Salarios
da Empresa; operacionalizagao das atividades em cumprimento da legislagao
trabalhista, previdenciaria e tributaria; execucdao da folha de pagamento;
coordenagao da politica de treinamento e desenvolvimento de pessoas da empresa
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e gestao de beneficios, saude e seguranga no trabalho.

PRODUTOS E SERVICOS PRINCIPAIS CLIENTES UNIDADES RESPONSAVEIS

Execugdo da politica de RH. Empregados, jovens aprendizes, C%%/TEFI\I/I((%EET\IEI'\’SI—)U
estagiarios e colaboradores. CEFOR

Considerando a forca de trabalho total, a Emater-DF contou ao final de 2021
com 321 colaboradores, entre jovens aprendizes, empregados comissionados,
empregados cedidos e requisitados. Sendo desses, 274 empregados efetivos do
quadro permanente, distribuidos nas seguintes especialidades.

Imagem: Freepik



Composicao do quadro de empregos permanentes

GRUPO
OCUPACIONAL

Extensionista Rural
NS (Nivel Superior)

Extensionista Rural
NM (Nivel Médio)

Técnico Especializado
NS (Nivel Superior)

AS - Apoio
Administrativo e de
Servigos Gerais

ESPECIALIDADES

Assisténcia Social
Economia Doméstica
Engenharia Ambiental

Engenharia Agronémica
Engenharia de Alimentos
Engenharia Florestal
Medicina Veterinaria
Nutricao
Turismo Rural
Zootecnia
Agroindustria
Agropecuaria
Economia Doméstica
Turismo Rural
Administragao
Biblioteconomia
Ciéncias Econbmicas
Comunicagéo Social
Contabilidade
Direito
Psicologia
Pedagogia
Tecnologia da Informacao
Auxiliar de Servigos Gerais *
Eletricista
Motorista
Mecénico Automotivo
Fotografo
Digitador *
Desenhista *
Assistente Administrativo
Técnico em Informatica

TOTAL

N° DE EMPREGADOS

1
8
3

61
1
1

39
3
2

20
7

20

N
(e}

Mg_\—\o—\\l—\wwm—\m.hwm—\;o

[274]

QTD POR
CATEGORIA

139

43

30

62

[274]

*Vagas em extingdo destinadas a posterior transformagéo nos demais empregos permanentes da empresa
FONTE: Plano de Empregos e Salarios — PES vigente/SIGRH- Sistema de Gestao de Recursos Humanos (Emater-
DF).Posicao em dezembro 2022



68

Tempo de servigo Quantidade

Até 10 anos 81
Acima de 10 até 15 anos 77
Acima de 15 até 20 anos 12
Acima de 20 até 25 anos 2
Acima de 25 até 30 anos 31
Acima de 30 até 35 anos 27
Acima de 35 anos 44
Total 274

Area de atuagido Quantidade

Assisténcia Técnica e Extenséo Rural

(Extensionista NS+MS) U
Apoio ATER (Téc. Especializado + 93
Grupo AS)

Total 274

Acima de 25 até 30 anos 0

Acima de 30 até 35 anos 16

Acima de 35 até 40 anos 57

Acima de 40 até 45 anos 45

Acima de 45 até 50 anos 28

Acima de 50 até 55 anos 33 16%
Acima de 55 até 60 anos 49

Acima de 60 até 65 anos 32

Acima de 65 anos 14

Total 274

Genero | Quantidade

Feminino 121
Masculino 153
Total de empregados permanentes 274

Cargos Técnicos 274
Cargos de Supervisdo e Gerenciais 47
Total geral 321

Mulheres em cargos de Gestéao 12 M
Homens em cargos de Gestéo 30 -
71%

Total de Cargos de Superviséo e

Gerenciais el

Fonte: SIGRH- Informagdes retiradas do Sistema de Gestao de Recursos Humanos (Emater-DF).
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Em 2022, a Emater-DF contou com a colaboragao por parte de prestadores
de servico, estagiarios e jovens aprendizes.

O programa de estagio da Emater-DF oferece oportunidades de realizagao
de estagios curricular e extracurricular a estudantes regularmente matriculados
em instituigdes de ensino, com o0 objetivo de complementar os estudos por meio
de pratica profissional. No ano de 2022 o programa foi desenvolvido em parceria
com a Secretaria de Economia do Distrito Federal (SEEC) para contratagéo
de estagiarios nas areas de administracédo (5), agronomia (19), arquitetura (2),
biblioteconomia (2), direito (2), engenharia ambiental (2), engenharia florestal (1),
gestao do agronegdcio (1), informatica (1), jornalismo (1), medicina veterinaria (4),
nutricdo (6), publicidade (1), servigo social (1), turismo (2), zootecnia (2), tecndlogo
em analise de desenvolvimento de sistemas (1) e técnico em agropecuaria (1),
totalizando 54 estagiarios sendo 15 para a area meio e 39 para a area fim.

O Programa Jovem Aprendiz visa a formacéao técnico- profissional de jovens
entre 14 e 24 anos para realizagao de atividades tedricas e praticas, sob orientacao
de entidade qualificada em formacao técnico- profissional metddica, responsavel
pelo acompanhamento, avaliagao e certificacdo do aprendizado.

Em 2022, a Emater-DF realizou a selecdo de nove aprendizes em conjunto com
o Instituto Fecomércio, instituicdo formadora e legalmente qualificada, responsavel
por fornecer aos aprendizes contratados uma formacido continuada, realizada
semanalmente, durante a vigéncia do contrato, conciliando o desenvolvimento
profissional e as atividades praticas exercidas na Emater-DF.

INDICADORES GERENCIAIS DE RECURSOS HUMANOS - 2022

INDICADORES VALORES

Absenteismo 0,57% dos empregados
Admissoes 0 empregados
Desligamentos 02 empregados
Auxilio creche R$ 508.478,67
Auxilio funeral R$ 4.300,00
Vale alimentagao R$ 4.158,711,72
Vale transporte R$ 42.182,48
Acidente de carro trabalho 0 empregado
Acidente de trabalho com afastamento 0 empregados
Reabilitados pelo INSS 0 empregados
Remuneragao Bruta de Pessoal R$ 118.429.953,27
Insalubridade R$ 371.812,09

Fonte: SIGRH- Sistema de Gestdo de Recursos Humanos - Informagées da unidade responsavel (GEPES)
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Capacitacao de recursos humanos

Além do atendimento do publico beneficiario da Emater-DF, o Centro de
Formacao Tecnolégica e Desenvolvimento Profissional (Cefor) coordenou, dentro
de suas atribuicdes e conforme diretrizes do regimento interno, capacitagcdes
para os empregados da empresa por meio do Programa de Treinamento e
Desenvolvimento - T&D 2022.

As ac¢des foram realizadas em parceria com outras unidades organizacionais
da empresa ou com a colaboracao de outras instituicdes. Na modalidade de ensino
a distancia (EaD), foram 5 capacitagdes com a participacido de 19 empregados. Na
modalidade presencial, foram 31 capacitagbes com 459 participantes, totalizando
36 capacitacbes com 478 participantes. As atividades de capacitagdes, conforme
suas caracteristicas, estdo discriminadas abaixo:

Capacitagoes para Empregados da Emater-DF na modalidade EAD

Atualizagdo em Gramatica da Lingua Portuguesa 01 participante
Gestéao e Fiscalizagao de Contratos Administrativos 15 participantes
Introdugdo ao Orgamento Publico 01 participante
Linguagem Simples Aproxima o Governo das Pessoas 01 participante
Planejamento Estratégico para Organizagdes Publicas 01 participante

Total - 19 participantes

Capacitagoes para empregados da Emater-DF na modalidade presencial

Assédio na Administragao Publica: Combate e Prevengao 02 participantes
Basico em Orcamento Publico 01 participante
Curso Basico em Orgamento Publico 01 participante

Curso de gestao e execugao de contratos administrativos na

EMATER-DF 16 participantes

Planejamento Estratégico para Organizagdes Publicas 01 participante

Curso de Melhoramento Genético de Bovinos de Corte e de .
Leite 20 participantes

Curso de Meliponicultura 22 participantes

Curso Disseminadores das Informacdes Previdenciarias -

Segurados Rurais 43 participantes



Curso de Patologia e Aspectos Sanitarios das Aves

Evento - Anufood Brazil 2022

Evento - Encontro Técnico AESabesp

Evento - Expo Queijo 2022

Evento - IV Internacional Fish Congress & Fish Expo Brasil
Evento - Semana Nacional de Estudo Avangado sobre Pregao
Evento - XXVII Congresso de Fruticultura

Gestéao e Fiscalizagao de Contratos

Importancia da Analise Bromatoldgica e Coleta de Amostras de
Alimentos

Liderando no Setor Publico

Prosa Técnica - A vitivinicultura no DF

Prosa Técnica - Atitude Comercial e Arte da Venda
Prosa Técnica - Autolideranca e motivacao da equipe

Prosa Técnica - Cafés Especiais no DF

Prosa Técnica - Cenario Atual da Olericultura no DF

Prosa Técnica - Importancia da Avaliagao das Propriedades e
da Coleta de Dados como Ferramentas de ATER Continuada

Prosa Técnica — Meliponicultura

Prosa Técnica - Sanidade de Tilapias

Prosa Técnica - Uso de recursos digitais nas agdes de Ater
Reunido Tecnica sobre Certificagdo Organica de Produgao
Sistema Eletrénico de Informagdes (SEI)- Modulo Usar
Transparéncia, Etica e Controle Social

Tratamento de Acervos Arquivisticos

Visita Técnica a Empresa de Pesquisa Agropecuaria e
Extenséo Rural SC

Total - 459 participantes

19 participantes
01 participantes
03 participantes
04 participantes
04 participantes
01 participantes
08 participantes

03 participantes
11 participantes

43 participantes
27 participantes
19 participantes
22 participantes
21 participantes
35 participantes
23 participantes

09 participantes
14 participantes
42 participantes
22 participantes
04 participantes
02 participantes
03 participantes

14 participantes
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Total de empregados capacitados na modalidade EaD e Presencial: 478 participantes
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Qualificagao da forga de trabalho

A Emater-DF possui um quadro funcional altamente qualificado. Dos 274
empregados permanentes em atividade em 2022, 46% possuiam formacéao
académica em nivel de pds-graduacgao lato sensu registrados.

Considerando-se apenas as pos-graduagdes em nivel stricto sensu (mestrado,
doutorado e pdés-doutorado) o total de titulos registrados representa 20% dos
empregados permanentes da empresa.

Cabe ressaltar que os numeros nao representam os mestrandos, doutorandos
e colaboradores, cujos cursos estdo em andamento, bem como os empregados
que nao tém sua pos-graduagao reconhecida segundo os normativos da empresa.

Distribuicao da formagao académicad os empregados
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Segurancga do trabalho - Cipa

A Comisséo Interna de Prevencéo de Acidentes (CIPA) da Emater-DF € um
orgao representativo da area meio e fim, composto por membros indicados pela
direcdo da empresa e por empregados eleitos. Em 2022, entre as agdes realizadas,
destaca-se as de prevencdo e combate a principios de incéndio resultando na
aquisicao e recarga de extintores de incéndio da empresa, treinamento dos
empregados em combate a principios de incéndio e rota de fuga, treinamento em
procedimentos de Primeiros Socorros e treinamento sobre animais pegonhentos.



Gestdo de Compras,
Contratos e Convenios

A Gestao de compras, contratos e convénios na Emater-DF é composta pelas
unidades Geréncia de Material e Patriménio (Gemap), que coordena as atividades
de aquisi¢des, e Geréncia de Contratos e Convénios (Gconv), conforme suas
respectivas competéncias.

Entre as atividades desenvolvidas estao as aquisicdes de bens e servigos,
incluindo a modalidade pregao eletronico, que resulta na celebracdo de
instrumentos legais conforme atribui¢cdes previstas no regimento interno, das quais
destacam-se: elaboracao do plano anual de compras e contratagdes; execucao
das atividades para aquisicao de bens e servicos da empresa; procedimentos
necessarios para a efetivagcdo dos convénios, contratos de repasse, termos de
cooperacao e demais instrumentos que envolvam a participacao da Emater-DF e
apoio aos executores para prestagao de contas.

Imagem: Freepik




74

UNIDADES
PRODUTOS E SERVICOS PRINCIPAIS CLIENTES RESPONSAVEIS

Aquisigoes, contratos, Demandantes e COAFI (GEMAP)
ggr"g:r??s e instrumentos de  gxecutores de contratos. COGEM (GCONV)

Licitacoes e contratos

Em alinhamento com as praticas de compras e contratacbes publicas
sustentaveis, a Emater-DF realizou arevisao de seus normativos internos e publicou
o Regulamento de Licitacbes e Contratos da empresa, documento aprovado pelo
Conselho de Administracédo e baseado nas determinagdes da Lei n°® 13.303/2016.

Informacdes sobre licitagcdes realizadas na Emater-DF em 2022:
a) Informagdo sobre os valores anuais, por modalidade de licitagédo, bem

como as decorrentes de dispensas e inexigibilidades de licitagéo;
b) Indicac&o do 6rgéo de imprensa oficial, nos termos da Lei das Estatais (Lei

13.303/2016).
Dispensa de licitagao 194.066,82
Inexigibilidade de licitacéo 82.177,32
Solicitacdo de compras 61.221,04
Adeséo a atas 297.839,47
Pregbes 7.554.891,40

Fonte: Informagdes prestadas pela unidade responsavel pelas compras na Emater-DF - Gemap

Orgao de imprensa oficial
Diario Oficial do Distrito Federal (DODF) - www.dodf.df.gov.br/

Convénios, contratos de gestao e acordos de cooperacgao técnica

As parcerias institucionais visam o fortalecimento da instituicdo e s&o
fundamentais para o desenvolvimento das atividades de ATER no Distrito Federal,
dessa forma, no segmento de parcerias que n&do envolvem a transferéncia de
recursos entre os participes, podemos destacar os seguintes ajustes celebrados
no exercicio de 2022:

* Acordo de Cooperacao celebrado entre EMATER-DF e CODEVASF,
tendo como objeto conciliar as atividades prestadas pela Emater-DF
aos agricultores de sua area de atuagdo, com a missdo da Codevasf em
promover desenvolvimento sustentavel e reducdo das desigualdades
regionais.


http://www.dodf.df.gov.br/
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» Acordo de Cooperacgao celebrado entre EMATER-DF e SEBRAE-DF, cujo
objeto é conjugacdo de esforgos entre os participes — EMATER-DF e
SEBRAE-DF - em dinamizar as cadeias produtivas do agronegdcio atraves
da promocéo e do desenvolvimento de acdes estruturantes que beneficiem
produtores e trabalhadores rurais, relacionados a produ¢éo agropecuaria no
Distrito Federal e municipios da RIDE que coincidentemente componham
a area de atuacao das duas Instituicdes.

 Acordo de Cooperacdo celebrado entre EMATER-DF e CODEPLAN,
possuindocomoobjetoaimplementagaode agdes conjuntasque assegurem
o desenvolvimento e compartilhamento de estudos, pesquisas, tecnologias
e producao técnica de interesse comum e prestacido de assessoria para
formulagéo ou aperfeicoamento de politicas da gestdo e dos servigos que
contribuam para o desenvolvimento do Distrito Federal.

+ Convénio para correspondente bancario entre EMATER-DF e Caixa
Econbmica Federal - CAIXA, com a finalidade de cooperacido entre as
partes, para regular a execugao das atividades constantes da assisténcia
técnica em nivel de imével prestadas ao produtor rural assistido pela
EMATER-DF, quando da concessdo do crédito rural nas localidades
abrangidas em sua area de atuacao e dos seus profissionais.

» Contrato de correspondente bancario entre EMATER-DF e Banco do Brasil
- BB, visando a operacionalizacdo de credito rural por meio de projetos
desenvolvidos para os produtores assistidos pela EMATER-DF.

Além disso, a captacdo de recursos por meio de transferéncias legais
cumpre papel imprescindivel no apoio as atividades da Emater-DF, sendo um dos
principais meios para fomentar as atividades de Assisténcia Técnica e Extensao
Rural, capacitacdo de técnicos e produtores e a melhoria dos investimentos
em infraestrutura, veiculos e equipamentos necessarios voltados para o
desenvolvimento institucional e operacional.

Neste sentido, no exercicio de 2022, em relacdo a execugado de ajustes
firmados em exercicios anteriores e que continuaram vigentes, dentre eles
convénios, contratos de repasse e instrumentos especificos de parceria, foram
movimentados cerca de R$ 651.414,83 destinados a itens de investimento e
custeio das atividades da Emater-DF, propiciando um melhor atendimento ao
publico assistido.

Em relacéo aos recursos captados via convénios, os seguintes valores abaixo
foram efetivamente repassados a Emater-DF no exercicio de 2022:
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N° CONVENIO ORGAO CONCEDENTE VALOR (R$)

886160/2019 MINISTERIO [XEQSTR'E%%TEL,{E’S PECUARIAE 75.188,18
903742/2020 MINISTERIO L o PECUARIAE 799.200,00
893459/2019 MINISTERIO o e PECUARIAE 455.191,00
EP 04/2018  AGENCIA A EUA&SASI’_'?;E'X(T:'EARTECN'CA B 137.800,00
TOTAL RS 1.467.379,18

Fonte: SIGG0/2022 - Informagdes prestadas pela unidade responsavel - GCONV

—
[
[0
o
—

I
£
©
(o)
@

E

Gestdo da Tecnologia
da Informacéo

A Gestao da Tecnologia da Informag¢ao na Emater-DF é de responsabilidade
da Geréncia de Tecnologia da Informacdo (Getin), unidade subordinada a
Coordenadoria de Gestdo e Modernizagao (Cogem).

As atividades desenvolvidas estdo diretamente relacionadas ao Plano Diretor
de Tecnologia da Informacéo (PDTI) da empresa, em consonancia com o Comité
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de Tecnologia da Informagao e alinhado ao planejamento estratégico da Emater-
DF, conforme atribui¢ées previstas no regimento interno, das quais destacam-
se: aquisicao de equipamentos, modernizacao de infraestrutura de T.I, suporte e
atendimento aos usuarios e desenvolvimento de sistemas.

UNIDADES
PRODUTOS E SERVICOS PRINCIPAIS CLIENTES RESPONSAVEIS

Inovacéo Tecnoldgica, Desenvolvimento
de sistemas, seguranca da informacéo e Publico interno e externo Cogem (Getin)
aquisi¢ao de hardware

Atendimento via Assistente Virtual ChatBot e via Site e Whatsapp

Em 2022, foi celebrado convénio com o Ministério da Agricultura, Pecuaria
e Abastecimento no valor de R $170.100,00 (cento e setenta mil e cem reais),
visando a contratagcdo de empresa especializada em fornecimento de servigo de
Assistente Virtual com ChatBot para o site institucional e Whatsapp.

Aquisicao de Equipamentos para Videoconferéncia

Foram adquiridos com o valor de R$ 15.786,20 (quinze mil, setecentos e
oitenta e seis reais e vinte centavos) 2 equipamentos multifungéo para montagem
de salas de videoconferéncia e mais 20 Webcams profissionais que permitiram a
melhoria da qualidade das reunides virtuais para o corpo gerencial da Emater-DF.

Suporte e atendimento aos usuarios

A equipe de suporte técnico - SEI contou com 3 técnicos e um estagiario
para manter a exceléncia no atendimento ao usuario, realizando atendimentos
remotos e presenciais a cerca de 350 usuarios distribuidos em 16 unidades
descentralizadas e no Edificio Sede, com tempo de atendimento ndo superior a
8 horas. A area de infraestrutura conta com um profissional e € responsavel pela
manutengao e disponibilidade de cerca de 10 servidores e a conexao de rede
cabeada e wifi a todas as unidades. A manutencao do servigo de outsourcing de
impressao proveu a impressao de 42.389 copias preto e branco e 21.1479 copias
coloridas, com custo total R$ 110.127,26.

Desenvolvimento de Software

A Getin contou com 2 profissionais desenvolvedores e 1 estagiario, que
sao responsaveis pelo suporte e evolugdo do sistema finalistico da empresa
denominado EmaterWeb. Em 2022, o sistema foi aprimorado com a implantagao
dos modulos: Gestao de Documentos(cartdo do produtor, declaragdes, CONAB,
COL, Reflorestar e Novacap), Integracéo das funcionalidades Rota e Croqui do



78

modulo Projeto de Crédito com o GOOGLE Maps, Custo de Produgéo. Tais modulos
foram responsaveis por agilizar, facilitar e modernizar processos e disponibilizar
mais funcionalidades ao sistema Emater Web.

Ainda neste campo, foi desenvolvida API para integracdo do Emater Web com
o Assistente Virtual(Chatbot) que permite que usuarios cadastrados e assistidos
pela Emater-DF, solicitem atendimento através do Whatsapp e Site institucional.

Gestdo da Comunicacdo

A gestdo da comunicagdo na Emater-DF €& realizada pela Assessoria
de Comunicagdo (Ascom), unidade subordinada a Diretoria Executiva. Entre
as atividades desenvolvidas estdao o planejamento e execugdo do Plano de
Comunicacédo e do Plano de Publicidade e Propaganda da Emater-DF, com
destaque para as atividades relacionadas a comunicacao social da empresa, acoes
de comunicagao interna e externa, gestao do marketing digital e padronizagao nas
divulgacbes da marca e eventos da empresa.

O objetivo da comunicacdo social da Emater-DF é abrir e manter canais
de comunicacdo com a midia, criar normas internas relativas a comunicacao,
conscientizar a opinido publica sobre a boa qualidade dos produtos e servigos da
Emater, disseminar informacdes sobre assuntos de interesse dos mais diferentes
publicos da Emater, atender as necessidades de informacéao de clientes e usuarios,
fortalecer a credibilidade das informacdes veiculadas pela empresa, obter noticiario
externo favoravel, obter reconhecimento positivo e boa vontade junto aos diversos
setores formadores de opinido publica, dar transparéncia aos atos da direcio,
melhorar fluxo interno de comunicacgao, utilizar a comunicacao como ferramenta
para alinhamento de discursos e acdes, alinhar os discursos e agcdes da Emater-
DF a missao e a visdo da empresa, bem como garantir que exista articulagao,
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fluxo de informacao, agilidade e comunicacéao institucionalizada entre os érgaos/
agentes governamentais da agricultura.

PRODUTOS E SERVICOS PRINCIPAIS CLIENTES UNIDADE RESPONSAVEL

Gestao da comunicacéao
interna e externa; relacbes
publicas institucional;
assessoria de imprensa;
producao audiovisual (videos
e fotos); producgao textual,
design grafico e digital;
marketing digital (redes
sociais, site, pecas digitais,
plataformas); e divulgacao e
cobertura de eventos.

Produtor rural; publico
urbano; empregados e
colaboradores da empresa;
imprensa; Governo; e
parceiros que trabalham com
o Sistema Agricultura.

Ascom

Redes Sociais

As redes sociais da Emater-DF tém se destacado como meio de comunicacao
digital que garante publicidade de agbes e projetos institucionais, garantindo que
0 publico interno e externo tenha acesso aos diversos conteudos institucionais,
noticiosos, de utilidade publica e educacionais por meio das midias sociais.

* Twitter: Na rede social, em 2022, foram 234 postagens diversas sobre acdes
e projetos da Emater-DF. No ano, a rede social atingiu 1.389 seguidores.

 Facebook: Em 2022, a rede social teve 295 novos seguidores, totalizando
8.091 pessoas seguindo as noticias da Emater-DF por meio da plataforma.
Foram postados 390 conteudos entre videos, fotos, noticias e cards.

* Instagram: Em 2022, o numero de seguidores da Emater-DF nesta rede
social chegou a 10.915. Foram publicadas 390 postagens entre videos, cards
informativos e noticias com fotos.

* Linkedin: A rede tem carater profissional. Desde a sua criagao, em 2012, a
Emater-DF alcangou 470 seguidores com 194 pastas.

* Youtube: O Canal da Emater-DF no YouTube obteve um importante
incremento, passou de 6.410 em 2012 para 7.960 mil em 2022. O canal é
alimentado com conteudos técnicos, videos informativos, transmissdes ao
vivo, videos institucionais e videos de reportagens da Emater. Em 2022,
foram inseridos 42 novos videos.
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Artes, publicacodes e videos

Artes para redes sociais: 125

Videos com Noticias da Semana: 12

Videos institucionais e técnicos: 144

Banners: 104

Folders: 11

Diagramacgao: 19

Artes no geral, incluindo certificados, artes para noticias e outros: 696

Outros conteudos

Matérias publicadas no site: 225 reportagens publicadas no site em 2022.
Vale ressaltar que no periodo eleitoral ndo foi possivel publicar matérias. No
entanto, as coberturas jornalisticas e fotograficas das atividades da empresa
continuaram a ser feitas.

Atendimentos a imprensa: foram realizados 353 atendimentos a imprensa
em 2022.

Emater-DF na midia: 851 citagcdes na midia.

TV Emater: ATV Emater-DF traz conteudo explicativo sobre acdes e atividades
da empresa no campo. Entre janeiro e dezembro, foram 4 episodios.

Podcast Boletim do Campo: O podcast tem dois programas: Conversa
com Extensionista e Historias e Saberes do Campo. No exercicio de 2022
foram criados 12 episodios do boletim, que tem o objetivo trazer informagdes
técnicas e também historias de vida dos produtores rurais atendidos pela
Emater-DF.

Importante: Vale ressaltar que, por ter sido ano eleitoral, o uso dos

meios de comunicacdo (site e redes sociais) ficou suspenso pelo periodo de
aproximadamente quatro meses que antecederam as eleigdes, entre 1° julho e
30 de outubro de 2022. O que justifica a queda no crescimento de seguidores e
postagens.



Gestdao Patrimonial

A Gestao do Patriménio na Emater-DF é composta pelas unidades Geréncia
de Material e Patriménio (Gemap), Geréncia de Manutencao (Geman) e Geréncia
de Logistica (Gelog).

As atividades desenvolvidas sio relativas aos servigos essenciais continuados
de manutengcdo do Edificio Sede e escritérios locais, gestdo patrimonial do
mobiliario institucional e de bens imdveis, bem como a gestao da frota de veiculos

utilizados na prestagao de servigos finalisticos.

PRODUTOS E SERVICOS PRINCIPAIS CLIENTES UNIDADES

Gestao de patriménio mobiliario,
imobiliario, manutengao predial
das instalagdes da Emater-DF
(Sede e escritdrios locais) e
gestao da Frota.

Gestores e colaboradores

da empresa. Coafi (Gemap/Geman/Gelog)
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Patrimonio imobiliario

Em 2022, a Emater-DF contou com 21 (vinte e um) imdveis utilizados como
escritérios locais da empresa e 14 (quatorze) iméveis funcionais de uso residencial
de empregados efetivos. Apresentamos abaixo a distribuicdo dos imoveis nas
regides administrativas do Distrito Federal.

Informacgdes sobre iméveis do gdf cedidos a emater-df

R N
1 0 Adm. Regional Paranoa
1 0 Adm. Regional Sdo Sebastido

Fonte: Informacdes prestadas pela unidade responsavel pelo patrimdnio imobiliario da Emater-DF - Geman

Iméveis proprios

Sede — Asa Norte 1 0

Alexandre Gusmao 1 0

Brazlandia 1 0

Nova Betania* 1 0 Secretaria de Saude

Fonte: Informacdes prestadas pela unidade responsavel pelo patriménio imobiliario da Emater-DF - Geman

Gestao da frota de veiculos

Destaca-se que em 2022 houve a retomada de atividades 100% presenciais
apods a pandemia de covid19 o que reflete um nivel de utilizagcdo de recursos em
situacdo de normalidade se comparado com o ano anterior. O custo operacional
da frota de veiculos passou de R$ 438.075,03 em 2021 para R$ 701.263,25 em
2022.

Os dados extraidos para composi¢ao dos quadros abaixo sdo do Sistema
de Gerenciamento de Frotas utilizado pela Empresa e gerenciados pela unidade
responsavel - Geréncia de Logistica (Gelog).
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Custo Operacional da Frota em 2022

Combustivel Pecas Mao de obra Oleo lubrificante Pneus Total (R$)
(R$) (R$) (R$) (R$) (R$)
530.965,05 62.999,54 43.159,06 - 64.139,60 701.263,25

' A Emater-DF faz jus a imunidade tributéria reciproca e isencédo em precos publicos o que a isenta de arcar
com custos de seguro obrigatdrio, IPVA e licenciamento.

Fonte: Informagdes prestadas pela unidade responsavel pela frota (Gelog)
Observagao: A Emater-DF faz jus a imunidade tributaria reciproca e isengao em pregos publicos o que a isenta de arcar com custos de
seguro obrigatério, IPVA e licenciamento.

Idade da frota

Ano de fabricagao dos veiculos Numero de veiculos ativos

Veiculos com 11 a 15 anos 58
Veiculos com 6 a 10 anos 38
Veiculos com até 5 anos 101

Total de veiculos ativos 197

Fonte: Informagdes prestadas pela unidade responsavel pela frota (Gelog) referente ao ano 2022.

Partes Interessadas

O publico prioritario da Emater-DF é€ composto por produtores rurais,
principalmente agricultores familiares e trabalhadores rurais para os quais a
empresa presta servigos de assisténcia técnica e extensao rural. Além dos citados
anteriormente, também sao beneficiarios da Emater-DF: organizag¢des rurais
(associagdes e cooperativas), 6érgaos publicos distritais e federais, conselhos de
desenvolvimento e a sociedade do DF como um todo. O publico interno da Emater-
DF é constituido de seus empregados publicos, colaboradores e prestadores de
servigo.
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Publico interno: empregados publicos (permanentes e comissionados),
colaboradores (requisitados, estagiarios, jovens aprendizes) e prestadores de
servico.

Publico externo: produtores rurais, organizagdes rurais, associagdes e
cooperativas, 6rgaos publicos distritais e federais, incluindo o Governo do DF,
conselhos de desenvolvimento rural e sociedade do Distrito Federal como um
todo.

Principais Parceiros

Os recursos da Ater Distrital sdo oriundos principalmente de recursos
descentralizados pelo GDF. Ha também outras fontes financiadoras relevantes
como convénios com o Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (Mapa)
e com a Agéncia Nacional de Assisténcia Técnica e Extensao Rural (Anater), que
aportamrecursos indispensaveis para o desenvolvimento da Ater no Distrito Federal
e Ride. Esses recursos sao direcionados a execugao de projetos, investimentos,
revitalizacao de infraestrutura e acdes de assisténcia técnica e extensao rural.

Destacamos também as parceiras com organismos internacionais,
universidades e com a Associa¢ao Brasileira das Entidades Estaduais Assisténcia
Técnica e Extensao Rural (Asbraer).



Ouvidoria

Os trabalhos de atendimento aos cidadaos tém como principal objetivo
contribuir para a construgdo de uma gestdo, acima de tudo, eficiente, agil e
comprometida com o interesse social, garantindo o principio da ética, da eficiéncia
e da transparéncia nas relacées do Estado com a sociedade.

Os trabalhos de Ouvidoria sdo coordenados pela Ouvidoria- Geral do
Distrito Federal que no exercicio de 2022 lancou a nova Plataforma Participa-DF,

implantada no més de dezembro.

Desta maneira, foram realizadas melhorias para oferecer facilidade de
informacgdes aos manifestantes. Pela plataforma, os interessados acessam, em
uma conta unica, esses dois servigos: o Ouv-DF (Sistema de Ouvidoria) e o SIC-
DF (Sistema Eletrénico do Servigo de Informagdes ao Cidadao).

Os dados das manifestacdes recebidas possibilitam identificar necessidades
sociais e proporcionam informacgdes importantes para que o0 governo possa

Imagem: Freepik
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promover o aperfeicoamento dos servigos prestados e a racionalizagéo dos gastos
publicos. A manutencido da exceléncia do atendimento, para que o cidadao se
sinta acolhido e obtendo a resposta sempre no prazo estabelecido pela legislagao
vigente, foi fundamental para atingir as metas estabelecidas para o exercicio de
2022.

Desta maneira, deram entrada nos Sistemas de Ouvidoria e da Lei de Acesso
a Informacéo, entre janeiro e dezembro de 2022, o total de 153 manifestagdes,
sendo assim distribuidas:

» 56 elogios;

» 25 solicitacoes;

* 10 reclamacgdes;

» 0 denuncias;

* 59 informacoes;

* 03 recursos LAl e;

Segundo a avaliagdo dos cidadaos e cidadas que responderam a pesquisa
de satisfacdo, a Emater-DF obteve, nos 12 meses do exercicio de 2022, os
resultados de 82% de Resolutividade, 86% de Satisfagao no atendimento e 100%
de Recomendacgao, demonstrando que mesmo diante das dificuldades surgidas
com a pandemia do novo coronavirus, a satisfacdo do Publico atendido continua
dentro das expectativas. Os elogios, tanto para a Empresa quanto para o seu corpo
técnico, representaram 37% e liderando o ranking vem os pedidos de informacgdes
com 38%.

No exercicio de 2022, a Emater-DF ficou entre os primeiros colocados no
ranking de resolutividade e no més de dezembro foi agraciada com o Certificado
de Transparéncia Ativa, concedido pela Controladoria-Geral do Distrito Federal
(CGDF), por atingir 100% do indice de Transparéncia Ativa, sendo premiada,
portanto, por 5 anos consecutivos.

A Emater-DF obteve os seguintes resultados no exercicio de 2022, de acordo
com a pesquisa de satisfacado disponibilizada no Painel Ouvidoria do DF:

Fonte: www.painel.ouv.df.gov.br/dashboard/pesquisa-satisfacao


http://www.painel.ouv.df.gov.br/dashboard/pesquisa-satisfacao
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A seguir o quadro comparativo, com o resumo das metas no exercicio 2022,
com o resultado dos indicadores de desempenho apresentados pela Ouvidoria da
Emater-DF.

Meta Emater para 2022 Atingimento dazr(r;ze;a até dezembro

recomendagéo de Ouvidoria 89% 100%
Satisfagao com o servico de 86% 86%
Ouvidoria
Qualidade da resposta 82% 83%
Resolutividade 90% 82% (%)

(*) Meta nao atingida na previsao da Emater-DF, contudo, superior aos 42% estipulado pela Ouvidoria-Geral do DF.

Por fim, vale salientar que o Ouvidor recebeu a Certificagcdo em Ouvidoria e
concluiu todas as capacitacdes ofertadas pela Ouvidoria-Geral do Distrito Federal,
em parceria com a Escola de Governo do DF, tudo isso visando a qualificacéo
profissional, para o pleno atendimento dos cidadaos que procuram o atendimento
a Emater-DF.
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Etica e Integridade

A responsabilidade social de uma empresa publica exige a incorporacao de
principios e valores éticos essenciais ao cumprimento da misséao institucional que
Ihe é confiada pela sociedade. A ética € o elo historico que une, de forma coerente,
o discurso e a acgao.

O reconhecimento da probidade, da integridade corporativa e da lealdade
como valores intrinsecos ao exercicio das atividades profissional e organizacional
€ parte da contribuicdo da Emater-DF aos compromissos supremos do Estado
brasileiro com a defesa da dignidade humana, a protecéo ao interesse publico e a
promog¢ao do bem comum.

Esse comprometimento da Empresa abrange ainda a garantia da liberdade
de expressido e de acesso a informacao, o respeito as diferencas individuais e
consequente eliminacdo de qualquer forma de discriminacdo em funcao de etnia,
nacionalidade, género, crenga religiosa, convicgao politica, origem, classe social,
idade ou capacidade fisica. A Emater-DF tem compromisso ainda com a protecao
ao meio ambiente, a otimizacado do trabalho e o combate ao desperdicio dos
recursos publicos.

O Codigo de Conduta Etica e Integridade da Emater-DF define os
comportamentos esperados dos empregados e dos gestores; estabelece como
gerenciar os riscos que a empresa esta sujeita em suas atividades; e normatiza
mecanismos para a governanga, controle interno de prevencdo e combate
a corrupgao e a fraude e instrumentos para operacionalizagdo, estruturagao e
desenvolvimento da empresa.

Cabe destacar que a empresa adota mecanismos internos e externos de
orientacbes sobre comportamentos éticos em conformidade com a legislagao,
como por exemplo os canais de relacionamento da Ouvidoria.
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SAIN Parque Estacao Bioldgica, Edificio Sede EMATER-DF - Brasilia-DF
CEP: 70.770-915 / Telefone: (061) 3311-9330
www.emater.df.gov.br / e-mail: emater@emater.df.gov.br

UNIDADES LOCAIS

Alexandre de Gusmao
Fone: (61) 3311-9388/3311-9389

alexandregusmao@emater.df.gov.br

Brazlandia
Fone: (61) 3311-9313/3311-9317
brazlandia@emater.df.gov.br

Ceilandia
Fone: (61) 3311-9402
ceilandia@emater.df.gov.br

CEFOR - Centro de Formacao
Fone: (61) 3311-9496
cefor@emater.df.gov.br

Gama
Fone: (61) 3311-9415
gama@emater.df.gov.br

Jardim
Fone:(61) 3311-9475/3311-9476
jardim@emater.df.gov.br

PAD/DF
Fone: (61) 3311-9450
paddf@emater.df.gov.br

Paranoa
Fone:(61) 3311-9424/3311-9428
paranoa@emater.df.gov.br

Pipiripau
Fone:(61) 3311-9461/3311-9462
pipiripau@emater.df.gov.br

Planaltina
Fone: (61) 3311-9440/3311-9441
planalt na@emater.df.gov.br

Rio Preto
Fone:(61)3311-9392/3311-9394
riopreto@emater.df.gov.br

Sao Sebastiao
Fone:(61) 3311-9433/3311-9434
saosebast ao@emater.df.gov.br

Sobradinho
Fone: (61) 3311-9423
sobradinho@emater.df.gov.br

Tabatinga
Fone: (61) 9167-4717
tabat nga@emater.df.gov.br

Taquara
Fone: (61) 3311-9468
taquara@emater.df.gov.br

Vargem Bonita
Fone: (61) 3311-9417/3311-9418
vargembonita@emater.df.gov.br



